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INTRODUCCION

La Alameda como espacio comunicativo, (re)creador de sig-
nificados,-es un punto ubicable en el interés de la psicolo -
gia social, por ello el estudio realizado. Este es un intento
-de explicacidén de 1los procesos mediante los cuales las perso-
nas modifican el significado del lugar a través de su sentir

Y su actuacibén dentro de ella. El presente trabajo estd divi
dido en tres capitulos -que unidos conforman la explicacién -
del fendémeno comunicativo elegido-; el primero aharca los -
tres elementos que dan sustento al tema: comunicacién, inter-
subjetividad y psicologia social; el segundo, puntualizalel -
ambito en el que se ubica el proceso comunicativo en la Alame
da: ciudad y comunicacién; y el tercero es el que define el
objetivo de este trabajo: la Alameda y su reéignificacién.

Finalmente, se presenta la metodologia, los andlisis y re
sultados obtenidos del empleo de algunos instrumer.ios de apo-
yo al trabajo realizado.

Es importante mencionar, que se hace necesario contar con
mis tiempo para profundizar en el andlisis de procesos comuni
cativos de esta magnitud, asi como del trabajo en equipo para
abarcar otros aspectos relevantes en la explicacidén psicoso -

cial de los fenbmenos.
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RESUMEN

La Alameda como espacio comunicativo, es un trabajo que
integra aspectos de interés psicosocial. Presenta diversas
tendencias comunicativas y definiciones de psicologia social
con el fiﬁ de circunscribir la resignificacién de la Alame-
da en un a&mbito psicosocial, en el intento por explicar su
proceso de construccidén. Incluye a la comunicacidén como ex-
plicacién de fendmenos sociales y como elemento inherente a
la intersubjetividad, siendo esta {iltima el nivel de expli-
cacidén de la psicologia social.

El estudio de la psicologia social 11evé a considerar
los fendmenos que se describen por medio de significados y
su transformacibén, caso de 1la A;améda que es considerada -
dentro del contexto de la ciudad y los procesos comunicati-
vos que la constituyen. Las relaciones que en ella se pre-
sentan, son de tipo comunicahle, ademds muestran que el sig
nificado gque se tiene ha variado con los afios; la gente que
la visita se hace presente en el intercambhio comunicativo e

interaccidén con los demis.




CAPITULO 1. COMUNICACION, INTERSUBJETIVIDAD Y PSICOLOGIA SO-
CIAL.

Comunicacidn e intersubjetividad son dos elementos bisicos
en 1a comprensidén de los fendmenos sociales, su andlisis y re-
, T e
construccién de la prélctica cotidiana, que atafien a la psicolg
gia social y conforman su objeto de estudio.

3

1.1 Comunicacidén e intersubjetividad.

Generalmente, el proceso de la comunicacidn(l)es visto co-
mo el hecho de que un emisor transmite un mensaje a un recep -
tor(es) a través de un canal. Esta es una forma muy esquemiti-
ca de referirse a un proceso tan complejo e importante que ci-
mienta cualquier relacidn social. |

Estudios realizados por Krech y colaboradores(Munné, 1986)
llegaron a la conclusidn de que dos personas pueden comunicar-
se siempre y cuando compartan una experiencia en comin, pues a
igualdad de circunstancias, quienes pertenezcan a la misma cla
se social, cultura, grupo étnico o profesidn, tendrin mayores
posibilidades de comunicacibén, esto, porque los significados -
tienen sentido y son entendidos en una situacibén total compar-
tida que encuadra el didlogo que se establece. Es decir, para
gque la comunicacidén intersubjetiva se-realicé debhidamente, se
requiere de un proceso alterno en el que exista la interioriza
cibén reciproca entre los sujetos -sometidos a un cédigo comin-~
No olvidando que ante lo linguistico siempre hay un nivel de
imidgenes Yy viceversa: la palabra requiere de imdgenes y 1las

imdgenes de palabras para un entendimiento claro de la informa

(1) Intercambio de informacidn, elahoracién y reelaboracién de significa-
dos y comportamientos.




cién que el mensaje lleva. Pero no sdlo el didlogo (con pala-
bras) es comunicacidén, el hombre utiliza otros_medios distin-
tos al lenguaje verbal; los gestos, ademanes, forma de cami-
nar, arreglarse, el modo de hablar, la intensidad y el tono -
de voz, son medios de autoexpresidén que aunque espontineos esg
tdn determinados de manera convencional por la cultura(la dis
tancia interpersonal, el contacto visual y la sonrisa).

En el proceso comunicativo a nivel social, "intervienen -
grupos de individuos que son sometidos a la influencia de men
sajes homogéneos de manera ocasional o permanente"(2). Para -
Moscovici, la comunicacién juega un papel vital en la psicolg
gia social, pues los sujetos sociales, grupos e individuos, -
al crear su realidad social, producen ideologia, intercambian
comunicacidédn y la expresan mediante el lenguaje, siendo éste
un mediador de las relaciones entre los distintos sectores de
la sociedad que interesan para su estudio a la disciplina(Mue
ller, 1927 cit.en Salazar). La manera como se expresa un indi
viduo depende de la matriz en cuyo seno se expresa (conjunto
de factores sociales que intervienen en un momento determina-
do de la accibn); la actividad expresiva enlaza estrechamente
“la palabra y el movimiento corporal pues -segiin Moscovici-
lo que se transmite en el proceso de comunicacién no son men-
sajes sino representaciones.

Un individuo que habla estd animado de movimientos. Esta
actividad motriz afecta todas las zonas del cuerpo: la cabeza,
los ojos, la tez del rostro, los hombros y el tronco, los bra

Z0s, las manos y los dedos, las piernas y los pies; los gestos

(2) Salazar. Psicologia Social, p.57.




v la actividad visible de quien habla tienen una funcidén comu-
nicativa eséncial, ya que transmiten, dentro de la interacciébn

social, un conjunto de informaciones de las que el mensaje ver

-bal no estd claramente provisto. Los comportamientos verbales
son comunicativos y transmiten significados importantes en el
proceso de la comunicacibén, la actividad gestual es parte del-
proceso de codificacidén: de la actividad a través de la cual
las ideas adoptan una forma comunicable. Los comportamientos -
no verbales tienen una vocacibén comunicable importante, el mo-
vimiento forma parte del proceso de elaboracidn y expresidn --
del mensaje verbal, estd implicado en la actividad verbal del
individuo (Moscovici, 1983).

Comunicar es "necesariamente intentar traducir una expe-

riencia total, atemporal, situdndola dentrp de una secuencia-

temporal"(3). La relacidn social que se establece entre inter-
locutores determina la forma de lenguaje que éstos adoptan en
el seno de suproceso;de comunicacidn, «wsta relacidédn incluye,
ademds de los interlocutores, otros elementos que determinan
las formas linguisticas, los contenidos y los modos de expre-
sibén que se adoptan en ésta.

El signo y el significado representan el contenido y la -

forma de la comunicacidén humana, y sus influencias reciprocas

desembocan en la constitucidén del lenguaje, esto es la pala -
bra. Por 1o que la caracteristica esencial para definirla co-

mo medio de comunicacidén(a la palabra) es que su forma debe -

corresponder al contenido; claro que al convertirse en len-

[

guaje, se modifica porque el contenido la excede y su signifi-

g

(3) Moscovici. Psicologfa Social, p.542.




cado exacto en cada situacidn requiere un contexto determinado

-gramatical, social y psicolbgico-."El sentido exacto de esta

‘conclusibén es la fusidén que se produce entre la lengua y el

pensamiento..."(4), es“decir, la comunicacién.

La comunicacidédn es inherente a la intersubjetividad,"crea-
cibén e intercambio de significadosF(Fernéndez, 1980). E1 proce
so intersubjetivo, como sistema simbdlico, es conformado por
palabrads, sonidos e imdgenes, todos ellos comunicados por 1los
sujetos en la interaccidén simbdlico-comunicativa.

| "Todos los elementos que una sociedad contiene durante
su proceso intersubjetivo de transformacién son de ti-
po comunicabie..."(S).

La significacidn y resignifi-
cacibén construida a través del proceso, es interiorizada‘pdr
éstos para el establecimiento y modificacibén de pautas de com-
portamiento, ademis de ser llevado a la préctica y reflejado
en las normas, valores y creencias. o

La esencia de la intersubjetividad(6) es la comunicacidn

de simbolos, en donde los sujetos sociales son constituidos -

simbdlicamente por el proceso de comunicacién, empleando du -
tante éste, elementos simbdlicos de comunicacidn mediante 1los

cuales construyan un "mundo_interior y exterior®"significativo.

Pablo Fernidndez, hace un desglose para tener mids clara la no-

cién de intersubjetividad, se®alando sus componentes:

a)Objetivo. Los simbolos como objetos visibhles, tangibles (
gesto, emblema o palabra), que pueden ser aprehendidos por

los individuos comunicantes o incluso por los observadores

(4)Merani. E1 lenguaje, p.l14.
(5)Bautista. Sistemas simhdlicos ,

su interpretacién afectiva.
(6)Expresa un mundo de simbolos par

a comunicar significados.




del proceso comunicativo.
b)Subjetivo. Conformado por los significados: experiencia o

acontecimiento no tangible, sefiala como ejemplo, un gesto -’

puede significar ira, un emblema patria. R 2

c)Intersubjetivo. La comunicacibdn, que sintetiza a los dos ele.

mentos anteriores; representa el punto convergente de simbo-
los ¥ significados; la(s) experiencia(s) y acontecimientos
socialmente compartidos.

"La idea de intersuhjetividad refiere pues, a un universo

de simbolos accesibles, disponibles a los sujetos sociales

que sirven para definir una realidad comin, para comunicar

se deﬁtro de esa realidad definida, y asi p;ra‘organizarla",

(7), (preservarla, reformarla o transformarla).

1.2 Nocibén de Psicologia Social.

Existen diversas aseveraciones sobre 1la psicologia social
Y su objeto de estudio, aqui se contempla una nocidén gque permi
te circunscribir el tema y su andlisis en el dmbito de la dis-
ciplina. Es importante considerar las diferentes caracteriza -
ciones -~dentro de lo grupal o colectivo- en un intento por glo
balizar una definicidn tentativa qﬁe abarque el o los intere -
ses primordiales de la psicologia social.

Lo propio del hombre es el ser simultaneamente un ser so. -
ciable y un ser socializado; es decir, que es a la vez un suje

to que aspira a comunicarse con sus semejantes, y un miembro

de una sociedad que existe previamente, que lo forma y 1o con-

(7)Fernédndez. Psicologfa Social de la Cultura Cotidiana, p.81.




trola.
"Y 1o propio de la psicologia social es el captarlo en
esa especie de encrucijada de las influencias externas
y las espontaneidades"(8). e
Lo que interesa a la discipli

na es establecer cdmo los individuos se adaptan a una norma so-

cial -colectiva~, cédmo se integran a los medios que los circun-

dan, qué papel desempefian y cémo se sienten en él. El objeto de
la psicologia social es la interaccibén y la relacidn, interag -
cidén de las influencias de 1la sociedad y las personas con gquien
se convive, relaciones entre los individuos y grupos (Maissoneu
ve, p.17.).

Una de las corrientes mds significativas -a mi considera -
cidén pero no la mis importante ni completa- en el estudio de -
fenbémenos psicosociales es 1la grupal, cuyo punto de vista es el
grupo, la vida grupal en donde la psicologia social es necesa-
ria para su explicacidén pues son los grupos parte esencial de
la sociedad. El hombre es un ser psicolbégico en tanto es un ser
social (P.Orano, cit.en Blanco, p.59), por lo que, sblo se le -
puede explicar por referencia a la vida colectiva, a la natura-
leza de la sociedad y a las caracteristicas de los grupos socia-

les participantes, como 1lo puhtualiza Durkheim. La tradicién -
grupal englobha la interaccidén individuo-sociedad(grupalidad)en
donde los primeros son entes practicos mientras que 1la gocig -
dad se "encarga'" de la obhservacidn de todo acontecimiento su-

praindividual, conformada ésta por las interacciones individua-

les enmarcadas en el pensamiento colectivo. Su objeto de estu-

(8)Maissoneuve. Psicologia Social, p.15.
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dio -de esta corriente- es la interaccidén sujeto-objeto-socie
dad en determinado ambiente o contexto social.

H.Tajfel, afirma que a la psicologia social le interesan
las relaciones entre el individuo y la sociedad, en particu -
lar aquellas relaciones que son cara a cara con otros (9). -
Bien seflala que la relacidn sea con"otros" pues 1o que intere
sa en el ambito psicosocial son las interacciones en el marco
de lo colectivo, en donde se recrean las manifestaciones qoﬁQ
formantes de una vida en comin.

G.H.Mead considera que el papel de la psicologia social -
se centra en el interés del efecto que causa el grupo social
en la determinacidn de 1las experiencias del individuo. Para -
Mead, esta disciplina antepone la sociedad al individuo, es -
decir, que el individuo es expresado en términos de la socie-~
dad, siendo la sociedad fruto de 1la interaccidén. Aqui, el su-
jeto que posee la capacidad de comunicarse es un ser social,
y s86lc.en sociedad puede alcanzar la clase de persona, que -
surge en el proceso de la experiencia y las actividades socia
les; su conducta se verd determinada por las estimulaciones y
reacciqnes establecidas entre é1 Y l1los otros. |

G.Tarde expresa que la "Psicologia Social debe estudiar
laé relaciones reciprocas entre las conciencias, sus influen-
cias unilaterales y mutuas-unilaterales primero y reciprocas
después" (cit.en Blanco, p.68). Relaciones en donde la imita-
cidén es la caracteristica bés}pa del ser social; el vinculo -
social que los familiariza, que los hace conocidos y reconoci

dos son 1los hechos imitativos que suceden entre ellos.

(9)Tajfel y Fraiser. La psicologia como ciencia social, p.S5.
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Finalmente, puede retomarse -no como definitiva- una defi
nicién mis actual Yy cercana a lo que se pretende en este tra-
bajo. Esta pertenece a un estudioso de la diséiplina de lo so
cial y colectivo, que~hace referencia a la psicologf{a social
como:

v ... comprensién(y narracién) de los procesos(y conteni-
dés) de creacidn(y destruccién) de simholos(y significa-
dos) con los que una colectividad(o grupo) concuerda su
realidad vital"(10).
Autor que ademds remarca que el
proceso de la psicologfa social narra la manera en que una co
lectividad construye una realidad, su realidad, es decir, 1la

interaccidén entre simbolos y referentes donde los"objetos bus

can _simbolos ,,, vy los simbolos crean objetos"(11).

1.3 La_intersubjetividad como estudio de la Psicologia Social.

Resulta imposible prescindir de la intersubjetividad al «-
tratar un fendmeno social que involucra de manera total al -
proceso comunicativo, como creador y transformador de una rea
lidad vigente, y por 1o tanto, a la psicologia social.

La vida se conforma por tres realidades, segiin Rommetveit,
(cit.en Fernédndez, 1980): individuos, instituciones e intersub
jetividad, esta filtima estd construida de comunicacién(simbo-
los, significados y sentidos); es la gente o colectividad quien
le da vida. La intersubjetividad es estudiada por la psicolo-

gia social, es su fundamento en la comprensidn de la cultura

(10)Fernandez. La intersubjetividad como fundamento de la Psicologia So-
cial, p.8.

(11)Thidem.




cotidiana, ya que esta disciplina se interesa en:
"1.-Los procesos psicosociales que permiten elrdesarro«
llo cultural de la sociedad.
2.-Los fendémenos psicosociales en 1los que se aprecian
'momentineamente' las transformaciones sociales pro
pias del desarrollo cultu;al“(lz).

La intersubjetividad como sistema de expresién, intercam -
bio e interpretacidn de simbolos (de creacidén y destrucciédn de
realidades sociales)(Fernindez, 1988), ubica el interés primor
dial de la psicologia social en el anflisis y comprensidén de -
la forma(s) que adquieren simbolos y significados, es debir,sg
gln Pablo Fernéindez, el proceso de nacimiento, subsistencia ¥y
muerte de las realidades sociales cotidianas.

La intersubjetividad de la vida cotidiana puede explicarse
por medio de dos procesos(P.Fernéndez):
a)Cuando los individuos participantes introyectan la intersub-
jetividad, la asimilan para luego externarla, expresarse a tra
vés de ella, logridndose una integracidédn que genera identidad
social.
b)Se da un intercambio de los simbolos y significados, entre
los sujetos sociales, que dan cuenta de la situacidn vigente
en determinado momento, esto origina un cambio constante/en el
significado de los simholos.

Dicho proceso, dard cuenta de la realidad social que se vi
ve, su capacidad de transformacidn marcarid el ir y venir de -~
significados que posibilitan una comunicacidén més agil y direc

ta entre quienes la construyen y recrean, "La relacidn en-

(12)Bautista. La calle como espacio comunicativo, p.2.
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tre las personas es evidentemente el punto ubicable de
dicha realidad de transformacién"(13);
'pof ello, ahordar
108 procesos intersubjetivos, tomidndolos desde la base -inte
raccidén comunicativa de los sujetos, en su ambiente-~ es esen
cial para la psicologia social. -"La idea de intersubjetividad
denota que la interaccién(...) es un proceso general de
creacibn e intercambio de significados...(14),
que abarca

tan sb6lo una parte de la sociedad en su conjunto.

(13)Ibidem.
(14)Fernandez. Psicologia Social de la cultura cotidiana..., p.80.




CAPITULO 2. CIUDAD Y COMUNICACION.

Ciudad y comunicacibén conforman el marco de accibén en el
que se desarrolla el proceso de resignificacién en la Alameda,
por ello, se hace un eshozo de cada uno de estos aspectos, re
ﬁomando al final 1o que constituye a la Ciudad de México, en
particular, como lugar en donde suceden miltiples procesos co
municativos que conllevan a definir la situacidén actual, eli—

sentir y hacer del ciudadano mexicano.

2.1 Caracteristicas de la ciudad.

La ciudad es un conjunto de individuos que existen como -
seres sociales que dentro de las. relaciones que establecen, -
juega un papel importante, establecido por su vida urbana;
| "la estructura social de una sociedad consiste en rela-

ciones que vinculan a las personas a través de diversos
o componentes de sus repertorios de papeles"(15).

Dentro de
la ciudad, las personas se vuelven "conocidas" por el hecho -
de compartir un éspacio, pues el que en la ciudad haya un na-
mero excesivo de habitantes a los que no se conozca, no quie-
re decir que vayan a ser extrafios para siempre, las relacio -
nes que se suscitan permiten un contacto mds directo y por 1lo
tanto, el conocimiento y reconocimiento de quienes la consti-
tuyen.

La ciudad no es sflo el marco de la accidn colectiva o po
l1itica, es ademds un lugar donde se constituyen movimientos -

sociales de gran trascendencia, se presentan luchas por casas

{15)Hannerz. Exploracién de la ciudad, p.279.
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solidarias de grupos con valores determinados; es el lugar de
manifestaciones politicas, sociales y culturales que descrjben
la sociedad del momento, sus inquietudes y transformaciones.
Existe una dindmica integradora y socializadora de las causas
grupales que se manifiestan en actos y espectéiculos pliblicos ,
asociaciones y conformacidén de grupos informales, fiestas co-
lectivas, organizaciones politicas y culturales en un espacio
piblico determinado, en donde se hacen extensivas. ééto refe -
rente a una ciudad pfiblica, pero también se encuentra otro la-
do, la privatizacidén del espacio urbano: centros comerciales ,
conjuntos residenciales, locales de modas y actividades dirigi
das a grupos elitistas, "negandose" el acceso a ciertos grupos
sociales.
"La ciudad es comercio y cultura"(16),
ligados ambos a la
posihilidad de hacer vida en grupo, siendo 1la multiplicidad de
actividades -tanto en centros especializados como en 1la calle-
el acceso a la vida urhana.
"La actuacién urhanizadora tiene que elegir constantemen-
te entre la conveniencia de cambiar trazados y edificios
Y la necesidad de mantener formas y construcciones del pa
sado, que son referencias imprescindibles de la personali
dad individual y colectiva"(17).
' Cada ciudad tiene su historia, su origen, sus grupos, sus

valores, que la hacen diferente a otras, mantener y revivir -

sus caracteristicas logra sU identidad y la oportunidad de in-

(16)Borja. La ciudad congquistada, p.21.
(17)Ibidem.

ST
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(-
tercambiar con otras sus experiencias, sus momentos de cambhio
y la posibilidad de existir Y permanecer como centro activo de
comunicacidén y creador de una vida urbana integradora de priva
cidad y popularidad de actos y acciones compartidas.

Hablar de ciudad(vida urbana) es hacer referencia a la "vi
da fragmentadé" (Currie, 1979), situacibén creada por la separa
cidén fisica entre la vivienda y lugar de trabajo de las perso-
nas asi como de 1los centros comerciales deportivos, escolares y
culturales. E1 traslado de un lugar a otro abarca grandes dis-
tancias y tiempo, provocando la concentracidédn de gente en ho -
ras pico en avenidas, ejes, metro y otros transportes pifiblicos.

La ciudad es un espacio en el que las relaciones estableci
das entre sus hahitantes estdn mediadas por la comunicacién;
la interaccidén de los ciudadanos logra que su accidn tenga un
contexto comin a ellos; en donde el intercambio cultural, eco-
ndénico y de comunicacidn refleja la convivencia que permanece
por un tiempo y que es constantemente enciquecida por los fend
menos que se suscitan. Cada grupo social gue la conforma se -
identifica por la similitud en sus actividades y la forma de
relacionarse; la ciudad no sdlo es lugar de habitacibén y con -
centracidén de actividades comerciales y laborales, es también
centro de reunidn de ideologias, costumbres y experiencias que
hacen posible el desarrollo urhano, colectivizando 1o0s sucesos,
haciéndolos caracteristicos del lugar. La ciudad es principal-
mente comunicacidén(intersubjetiva) pues cada proceso y su ané-

lisis rescata los significados que poseen todos y cada uno de
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los que viven en ella, sus actitudes y comportamientos son va-
riados pero definidos por un consenso preestahlecido que deli-
mita el quehacer y la libertad para actuar; la convivencia de
los grupos sociales es influenciada poy la sociedad bhajo la que
se desenvuelven sus actos. La comunicacidén intersubjetiva de la
ciudad hace de ella, un espacio de intercambio de éignif%cados
que son entendidos por quienes 1los crean y transforman, con el
fin de comunicarse y transmitir lo que se vive en 1la ciudad.
La ciudad alberga industrias, actividades financieras, co-
merciales, gubhernamentales y de vida cultural, por lo que el
grado de inmigracién es muy alto. Esto origina una gama impre-
sionante de sucesos comunicativos, que permiten vislumbrar mo-
mentos trascendentales en la historia y desarrollo de una ciu-

dad.

2.2 Comunicacidn en la ciudad.

La ciudad, "espacio de conocimiento y de relacidén social.."
(J.Borja), es considerada por la antropologia como contenedor
de seres humanos pensantes que actilan bdsicamente sobre signi-
ficados y tfatan de adaptarlos a su entorno.

"El individuo presta atencién selectivamente a fendme--
nos y los interpreta en funcidén de significados acep -
tados previamente, quizd con un efecto de retroalimen-
tacién sobre estos Giltimos".(18)

En el proceso comunicati-

vo los individuos ya no son seres solos, pues éste posibilita

(18)Hannerz.op.cit. p.316.

N
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ia experiencia de convivir en un contexto comin que posee ele-
mehfos de comunicacidén (simbolos y significados) previamente -
establecidos y entendidos por quienes participan en é1. Los -
sistemas colectivos de significados se crean a medida que los
individuos externan y comparten sus experiencias a los otros,
se da un intercambio que acumula gradualmente esas experien-
cias que luego se hacen mutuas, se colectivizan.

La ciudad es, sobre todo, comunicacidn; "es el lugar de

los simbolos permanentes o cambiantes. Todos los espa -
cios tienen mds de un atributo, todo tiene mis signifi-
cados que se afiaden a l1os aparentes o funcionales".(19)

En una
ciudad los lenguajes son diversos; nuestra ciudad y por 1o tan
to nuestro pais, se ha caracterizado por su diversidad cultu -
fal, el lenguaje permite la interpretacidén variabhle de lo que
acéntece, génera una comunicacidén capaz de ubicar el intercam-
bio de_simbolos en una situacidén especifica, construida por -
los mensajes de hombres y mujeres.

La comunicacién expresa la cultura en que se vive, su va-
lor se halla en €1 o los significadbs generados colectivamen-
te. La diversidad del 1enguajé urbano, estd implicitamente en
las interacciones, en las formas de relacidén de quienes compar
ten y habitan la ciudad; cémo camino, cémo hablo, cdmo miro,
cébmo sonrio, cémo me dirijo a las personas, es una forma de
lenguaje, de comunicar a otros cbémo me siento, cbémo siento el

espacio urbhano en el que nos desenvolvemos todos y cada uno de

(19)Borja. op.cit., p.17.

TR
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nosotros.
Todos construimos un proceso comunicativo que nos es parti
cular pero a'la vez lo compartimos, lo hacemos parte de otros

grupos; quizd en el mismo momento o lugar, ocurra algo con ca-

racteristicas similares pero no con igual sentir, ni con la -

misma intensidad. Se colectiviza la experiencia comunicativa,
se ensefila pero no puede copiarse. Comunicar en la ciudad, es
hablar, responder y crear situaciones comunes a una poblacidn
"inyectada" con la misma sustancia (lenguaje cultural) pero -
con reacciones distintas, pertenecientes a"organismos" no idén
ticos; donde hay ciudad siempre hay un lenguaje urbhano identi-
ficable, sellado por cada espacio por sus caracteri{sticas par-
ticuiares.
En una ciudad, cimentada por sus relaciones sociales, la
comunicacidédn es una neceéidad pues "sin comunicacién no pue-
de haher relaciones sociales, asi como sin relaciones so
ciales no téndria por :.para qué existir la actividad (
trabajo) comunicacional..., la comunicacién es esencial a
la naturaleza humana..."(20),
el hombre es lenguaje y -
por lo tanto comunicacidén, asi en sus relaciones con otros con
forman una comunicacidn urbhana.
Los lenguajes y procesos comunicativos '"organizan la to
talidad de la vida social, ritos, ceremonias de la vida
cotidiana... . Los procesos comunicativos se desar;qllan

tanto en los intercambios intersuhjetivos como en las -

(20)Becerra y Lorenzano. Observaciones para una sociologia de la comunica--

cién en: Ferndndez y Yépez. Comunicaciédn y Teoria Social p.173.
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practicas institucionales..."(21);

estos procesos se de-
senvuelven con ayuda de los medios de comunicacidn social, con
diflogos, significantes linguisticos, gestuales, auditivos, vi
suales y corporales. La gente se comunica con un lenguaje urba
no consensuado, conocido y reconocido como tal por quieneshabi
tan cada espacio, intercambian modos de pensar y actuar cir-
cunscritos en el ambhiente citadino que los envuelve. La ciudad
es comunicacidén, por lo tanto hay que bhuscar en ella los ele-
mentos que nos permitan conocer el desarrollo comunicativo de

nuestra sociedad.

2.3 La Ciudad de México.

La ciudad de México -una de las mids pobladas mundialmente-
ha sido y serd una ciudad histbricamente enriquecida por la -
cultura que poseemos, cuenta con una variédad extensa de museos,
centros culturales y artisticos, cines, teatros, plazas comer-
ciales, que la hacen grande, pero sobre todo, encontramos una
ciudad comunicada,\comunicativa y comunicadora del sentir de
nuestra ciudad, de la gente que en ella convive.

Esta ciudad es considerada nicleo vital de la socieda mexi
cana, pues en ella exisﬁe la huella de la permanencia cultural
del pais y su evolucidén (Vidargas, 1992); los cambios sufridos
su"destruccidn" y feconstruccién, debido a 1las necesidades mo-
dernas de un centro urbano, la hacen todavia mds interesante.

Las demandas de los millones de habitantes han hecho que la -

(21)Picgini. (Existe una teoria de la comunicacién social?, en: Fernéndez
Y Yépez, op.cit. p.248.
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ciudad se sature, crezca Yy con ella aumenten los problemas de
congestionamiento (comercial, vias de trénsito, de vivienda);
el 4rea urbana ya agotd sus capacidades fisicas provocando que
el.uso de los espacios cambie, las plazas, calles, estaciones
del metro (hasta . los andenes) son utilizados para el comer-
cio ‘ambulante'; parques y Areas verdes son transformados en
edificios comerciales, hoteles y departamentos de vivienda o
financieros.

La ciudad refleja a sus habitantes, México, D.F., es una
ciudad cancionera por excelencia, letras que reflejan sus sen-
timientos, amor, decepcidn, erotismo, y como dice José Joaquin
Blanco: "la ciudad ruidosa seria muda sin canciones". En todas
partes hay una radio, en la cocina, en el bhafio, en el auto, 1la
oficina; los walkman se venden como pan calignte, en una ciu-
dad tan musical y deportiva hasta 165 corredores y ciclistas
~portan uno, combinan el ejercicio y la misica. Deportiva si,
ciudad en la que a cualquier hora del dias _-—-a pesar de la conta
minacién- se hace ejercicio, parques y gimnagios al aire libre
o locales, hacen gala de la preocupaciédn por mantener una po-
blacibén sana. ;Sana con tanto puesto de antojitos callejeros?;
la nuestra es una ciudad de prisas, comidas corridas y fast -
‘food (hamburguesas, hot dogs, tacos de canasta o al pastor) ,
que ahorran tiempo. La ciudad de México ademis de ser de las
mis grandes y pobladas, es de las mas contaminadas, sin embar-
go, es una ciudad ecoldbgica: "Hoy no circula™ -y a lo mejor ma

flana tampoco, segin informe el IMECA-, "Partido verde", "gec-




cién de no fumar", "magna sin".

Nuestra ciudad es patriota, se celebra con algarabia, brin
dando por los héroes que nos dieron patria; es ademis una ciu-
dad religiosa, el 12 de diciembre se venera con gran fiesta a
la Virgen de Guadalupe: ciudad violenta y politica, robos, -
asaltos, goipes, empujones y gritos en los medios de transpor-
te; manifestantes inconformes con el gobierno y los partidos,
las elecciones y designaciones de dirigentes sociales; mitines
¥y plantones por todos lados, policias y golpeadores para mante
ner el orden pGblico, en una ciudad tan agitada como la nues-
tra.

El D.F. es el centro de atencién no sélo a nivel nacional,
también lo es para extranjeros pues no pasa desapercibido por
los inversionistas, sobre todo del pais vecino delwnorte. Prue
ba de ello 1o es el "Proyecto Alameda" anunciado por el regen-
te capitalino Camacho Solis, primeramente llamado "regenera -
cidén urbana" para la Alameda Céntral, con el fin de hacer de
la Avenida Judrez una de las zonas méds importantes de la Ciu -
dad de México (La Jornada, 4 de agosto 1990); dicho proyecto
inici6é su comercializacidén en E.U.(noviembre 1991), &éste es sd
lo una parte de un proyecto mis grande para la remodelacidn de
otras zonas de la ciudad.

‘Este proyecto dard un cambio notable a la ciudad, pues se
dice que los edificios ubicados en la zona de la Alameda se-
ran demolidos y en su lugar se construiri un complejo comer -

cial impresionante, esto arrancard de tajo una parte de lo que
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conforma una ciﬁdad histérica arquitectdénicamente hablando, -~
obtendremos a cambio un centro urhano "capaz" de competir con
.1los mejores del mundo. El1 proyecto surgidé por la "necesidad -
de rescatar" 1o perdido con los sismos de 1985, la remodela -
cibén de 1o que ya se denomina "Urbano Alameda" (por el comple
jo en vias de construccién) "es fruto del esfuerzo entre las
autoridades capitalinas y una firma privada, el Grupo Danhos,
que contratd a una firma estadounidense para desarrollar el -
complejo”.(22)

S6l1o queda esperar lo que traerd consigo el cambio, en
una ciudad cimentada en riqueza cultural y comunicativa que
imprime en cada relacibdn social un toque de .fantasia, reali-
dad y significacidén comin a todos y cada uno de los que la

constituyen y le dan vida.

(22)La Jornada, 17 de noviembre de 1991, p.21.
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CAPITULO 3. LA ALAMEDA, UN ACERCAMIENTO A SU RESIGNIFICACION.

La Alameda Central, lugar de recreo, esparcimiento y medi-
tacién, ha sido transformada en un conjunto de elementos que
le dan un nuevo sentido a su "concepto". La intersubjetividad
es el medio para conocer su resignificacibén, su &mbito de ac-
cidén es el Paisaje Cultural, conformado por los paisajes esce-
nogridfico, corpogrifico y demogrifico (espacio fisico; relacio
nes sociales y afectivas; gente presente; respectivamente).

Un eshozo de 1o que era la Alameda es necesario para con-

trastar 1o que ahora es y significa.

3.1. Su historia#%

La Alameda fue el primer jardin plblico (edificado desde
1852), por orden del virrey Luis de Velasco(hijo). ...

En los primeros tiempos de la colonia, fue necesario cons-
truir jardines y huertas porque la ciudad se volvia insalubre
con mucha facilidad, ya por las inundaciones y epidemias, ya(
Yy sobre todo) porque los espafioles y novohispanos vivian en -
una ciudad lacustre sin preocuparse por mantener limpias 1las
aguas, como si lo habian hecho los indios, ...

Durante ' siglos la Alameda fue exclusiva de la aristo-
cracia (que ahi se retaba a duelo o se apufalaba, ademis de ir
a pasear y a comer bocadillos con la familia) y los pobres te-
nian prohibido el acceso. ...

La Alameda tiene fresnos y no alamos (lo que no es de sor-

prender en un pais,cuyo Nevado de Colima estd en Jalisco, don-

*Tomado de un articulo publicado en LaJornada Semanal, ver bhi-

bliografia.
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de se llama "ambulantes" a los vendedores que estin sentados
en su puesto callejero y donde se consumen quesadillas sin que

so pero con harta flor de calabaza) pero merece el nombre por-

que los tuvo.

I.a Alameda ha estado bardeada y descubierta, rodeada de -
acequias y rascacielos; ha sido paseo de a caballo, de a pie,
de bicicletas, entre templos y conventos como San Juan de Dios,
Veracruz, San Diego, San Hipdlito, Santa Isabel y la del padfe
Pérez Corpus Christi, ..., o entre rascacielos y electrdnicos
anuncios comerciales)ia visto la proclamacidén de emperadores y
presidentes, asistido a reheliones y a entradas triunfales; ha
lucido rosaledas europeas (de la emperatriz Carlota), ha teni-
do luz de antorchas y de gas antes de la eléctrica; ha servido
(en el siglo X1X) para los grandes desfiles y festejos del 16
de septiembre y para los sorteos de la loteria (que se efectua
ban en el Pabelldn Morisco que ahora estid en otra alameda, 1la
de Santa Maria la Ribhera).

La Alameda esun:gran rectingulo de fresnos, de 259 m.x513m.
Tiene una superficie de 31.2 hectireas y estd seccionada en 24
triéngu;os entre los gque se intercalan siete glorietas muy -

adornadas de fuentes, estatuas, kioskos, bancas. (...)

La Alameda es un espacio pablico en donde suceden relacio-
nes humanas gue han modificado su significado. Este parque -

construido con el fin de contar con un lugar de descanso y es-
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parcimiento para la aristocracia, prohibiendo la entrada a los
pobres, y que ha sido lugar de "mercadeo", actué}mente es un -
sitio a donde acuden todo tipo de personas, cada una con un mg
tivo especial que 1le ha dado un toque distintivo (ser un espa-
cio pGblico multifacético), es éste el interés principal del

anilisis de ésta, a través de un contécto directo con las per-
sonas que asisten. Conocer la resignificacidén de ella, como es
pacio piibhlico, es un a&mbito de interés psicosocial en el inten
to de explicar los procesos mediante los cuales los individuos
modifican el significado de la Alameda, por medio de su sentir

Y actuar dentro de ésta.

3.2 Paisaje Cultural (como proceso de creacién comunicativa).

Este ambito es la resultante que se da a partir de los glg"
mentos fisico-subjetivos que conforman las relaciones de la -
gente. Es aqui donde se origina la intersubjetividad, o sea,
donde los sistemas simbdlicos colectivos se integran y trans -

forman de acuerdo a las necesidades y exigencias de la socie -

dad.

3.2.1 Paisaje Escenoqrifico.

El baisaje escenografico contempla el significado que tie-
nen las construcciones (edificios, calles, monumentos, parques)
como la Alameda y io que le rodea. para quienes la visitan, co
nocen y recrean. La Alameda estd rodeada de calles y avenidas
importantes como 1# Juirez, Hidalgo, A.Peralta, que han sido

testigos de manifestaciones y peregrinaciones, estas calles -
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han dado fama a este cuadro de la ciudad; las tiendas, restau-
rantes y librerias se han convertido en punto clave para el cg

mercio. La gente que acude ahi hace que la Alameda crezca en -

visitantes; cada edificio estid impregnado de sabor "alamede - <«

&
riI: vamos al Palacio de las Bellas Artes y no podemos pasar

sin voltear hacia ella, sus jardines, sus hancas, sus fuentes,
estatuas y monumentos, como el de Beethoven que siempre firme
mira hacia el palacio de gran historia y renombre. Muy arriba
la Torre Latinoamericana vigila a tan afamado parque, sefialdn-
dole la hora en que sucede cada una de sus inolvidables aventu
ras que més tarde le darln un poco mis de historia y realidad.

Quién no pasa un momento entre tantos caminitos antes o -
después de aplaudir alguna ohra en el Teatro Hidalgo, o quizd
después de recorrer librerfas o tomar un café musical en la -
Hosteria del Bohemio, tal vez en espera de alguien hemos pasa-
do aunque sea unos instantes en la Alameda.

El significado que le imprimen las personas, la sociedad a
cada construccibén varia de acuerdo a la época del afio y al -
transcurrir del tiempo. Qué tal una visita para recordar el na
cimiento o aniversario luctuoso de Don Benito Juirez, en el he
miciclo edificado en su honor -que forma pafte de la Alameda-
¥ que es llenado de coronas y arreglos florales como muestra -
de admiracidén, remembranza y patriotismo. O un recorrido de -
"pasadita" antes de llegar a Palacio Nacional para escuchar el
grito de Independencia, probar diversidad de antojitos mexica-

nos y los no tan mexicanos, comprar una banderita tricolor y -
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por qué no una trompeta para sumarse a la algarabhia de las -~

fiestas patrias. Quizd resulte mejor visitarla en la época mas
significativa del afio: Navidad y Afio Nuevo, saludar al grupo -
incontable de Santa Clauses mexicanos, con barba de algoddbn,ba
jitos en su mayoria o altos si estédn trepados en un banco o -
trineo jalado por renos de cartdn, unicel o peluche; algunos -
ya adelgazados por la carestia , uno que otro gordito rezagado,
relleno de quién sabe qué para acercarse nds a la figura que -~
todos conocemos.

Hay quien prefiere una foto con los 3 Reyes Magos acompafia
dos de sus infatigables animales voladores (elefante, camello,
caballo) a los que lo Ginico que se les ve volar eé el polvo de
los afios; qué mds ilusidn que retratarse con los legendarios -
magos que conceden cualquier deseo, siempre y cuando "te por -
tes bien", .y guardar un grato recuerdo de la infancia.

A lo largo del afio, la Alameda cuenta con muchos espectécg
los pl@blicos, ahora masivos con‘la innovacién del D.D.F de 1lle
var a la gente diversidén y cultura gratis, montando un escena-
rio cada domiﬁgo para la presentacién de artistas y cantantes
que iluminen nuestro paseo dominical en 1aAA1ameda.

Misica, comida, chistes, magia, encuentros, descanso, esto
Y mds es 10 que encontramos en cada recorrido dentro del esce-
nario piblico. Nunca pasando por alto los detalles que hacen
1a Alameda, sus hancas, pastos, andadéres, fuentes, estatuas,
y todo 1lo qué la rodea, que a primera vista resulta comi(in pero
que cada instante nos revelan cosas nuevas, secretas e inespe-

radas que reflejan cdmo la estamos pasando.
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3.2.2 Paisaje Demografico.

El paisaje demogrdfico estid conformado por la gente que "ha
bita" un espacio plblico, por quienes lo crean y constituyen co
mo tal. Las acciones de la gente, cbémo se ve, se oye, se siente
o se percibe, como referente subjetivo, generan este paisaje, -

que al igual que el escenogridfico y el corpogradfico no pueden

i

desligarse pues perderfan su caricter intersubjetivo.

[

La gente de la Alameda es variable, diversa, amas de casa

que de camino a sus compras pasan por ésta; ancianos solos o
acompafiados descansan en las bancas mientras se cuentan anécdo-
tas de su vida, toman el sol (ltimo de la tarde; estudiantes -
que de pinta o simple descanso -a la hora de la salida- permane
cen en la Alameda largo rato, alguno que otro responsable repa-
sa sus apuntes; siempre presentes los vendedores de dulces, al-
godones, helados y otros antojitos quita hambre‘y llenadores.
Para muchos la Alameda eternamente ahierta al pQblico, es una -
puerta para ganarse el sustento o un dinerito extra: payasos, -
mimos, misicos, yerberos, globeros, "Marias" ofrecedoras de to-
do -desde un chicle o sus tradicionales mufiecas de trapo, hasta
aretes de la onda (fashion earrings)-; los domingos son especia
les, asisten en su mayoria muchachas del"servicio" acompafiadas
o en eépera de su pareja, shmﬁxedispuestas a divertirse y a
aprovechar al mdximo el dia, ya sea platicando, caminando o sa-
boreando alguna golosina o fruta vicada con mucho chile; los -
pic-nic nunca faltan, familias completas invaden el césped, or-
ganizan juegos con la chaviza, corren, brincan, rien y después

... a comer, ensucian todo, pero qué tal la gozan.

—— e ———————— —
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Los turistas no tiene dia de visita, para ellos todos 1los
dias 1los son, enfundados en sus jeans o con hermudas y equipa-
dos con su cédmara portadtil la recorren toda, roban con ella la
esencia de nuestra cultura, regatean por aqui y por alla, se -
llevan un pedazo de nuestra vida compartida, el paisaje y el
folklore de la Alameda, atrapado todo ello en una cinta de vi-

deo o rollo fotografico.

3.2.3 Paisaje Corpografico.

Al hablar de formas de relacidén de la gente (comunicacidn
simbbdlica), sus actitudes, afectos, gestos, manera de caminar,
de hablar, se hace referencia a este paisaje ¥ su andlisis.

En la Alameda se refleja el sentir de cada momento en 1la
ciudad, en lo urbano. Una sonrisa es sintoma de alegria, tran-
quilidad y por qué no de un llamado de atencidn hacia alguien
que nos agrada, paseando alli, podemos descubrir que las rela-
ciones que se dan estdn impregnadas G2 afectividad. Hay gestos
de agrado, enojo, alegria, cansancio, aburrimiento, admiracién
cada uno de ellos en combinacidn con ciertas actitudes o len -
guajes -~-sean verbales o no- nos estén;describiehdo lo que suce
de. Amor de todo tipo, romanticdn, apache o salvajé, apaciguaf
do o discretdn, escandaloso o al desnudo; reconciliaciones ¥y
peleas, gritos y caricias, hesos y "trompitas" paradas, hasta
cachetadas o ahrazos euflricos -de esos qué hacen tronar el -
aparato bseo-.

Rubor en las mejillas, provocado por la confesidn de un -

amor hasta entonces guardado; una mirada o un apretdé4n de ma -

.
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nos; nerviosismo ante la expectativa de la respuesta, si o no,
una de éstas lo definird todo, una prdxima visita estrenando
y presumiendo a quien se lleva a un lado, o si es negativa, -
quizd no haya visita o sea en espera de otro flechazo.

Descanso en los prados, relajamiento total del cuerpo, des
pués de una jornada laboral, un momento de relax antes de vol-
ver al trabhajo, o una escala al terminar las compras. Disfrute
de la pareja teniéndola a un lado, sobre el fresco césped.

Diversién en grande, desahogo de lo que presiona; el paya-
so que hace reir y hédbilmente se rodea de un buen nimero de es
pectadores; el mimo que se gana la vida representando una vida
de cristal e imaginacién. Los vendedores, duefios  de un espacio
que por ley no les pertenece pero si por tiempo, necesidad y -
un sentimiento de propiedad que les da el vivir y convivir en
ese espacio, delimitado por cada unoyde ellos, impregnado de -
fuerza por ganar algo y mantenerlo.

Ligue incontenihle, imprescindible en.una sociedad en don-
de el escape a todos los prohlemas , lo da un lugar ahierto,no
por estar descubierto, sino abierto a todo tipo de manifesta-
ciones, para que con un poco de carifio, acgrcamiento‘fisico, -
caricias, palabras, se exprese 1o que se lleva dentro. La Ala-
meda no es la excepcidn, una de ‘las actividades més comunes e
incontables y constantes es el "ligue", alli donde se reunen
parejas o disparejas para estar juntas y rejuntas, y los gue -
no lo tienen, para tenerla, hacen acto de presencia estas ac-
ciones que dan un toque especial al lugar; se ven ya sea en -
una banca, en el pasto, en el borde de una fuente, a la luz -

del dfia o a la de las lé&mparas que la iluminan.
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La conjuncién de los paisajes escenogrdfico, demogrifico
y corpogrdfico da una visidén global (Paisaje Cultural) del fe

némeno estudiado. La Alameda Central, espacio comunicativo -

por excelencia, es el lugar en donde se manifiestan infinidad

de sentimientos y relaciones interpersonales que aunadas con-
forman el significado de ésta, abierta a todo piblico, pode-
mos ohservar que en cada uno de sus rincones se suscitan pe-
queflas historias, personas que la visitan porque saben que ahi
pueden encontrar relajamiento y diversidén, gente que sin sa-
berlo estd entrelazando procesos comunicativos muy importan-
tes, pues realmente asisten sin analizar el por qué o para -
qué; ellas nos informan lo que esti pasando en suv'lugar',‘cg
da quien escoge su sitio predilecto -quiza el que le trae re
cuerdos-: el pasto, una hanca, una.fuente, su actuar estd de-
limitado por su sentir, impregnado del significado que le da
a la Alameda. Significados tiene muchos, pero en comin, es un
centro de recreécién, descanso y esparcimiento, meditacibédn vy
contemplacibén; la Alameda refleja la heterogeneidad de la po-
blacibén, el gusto por convivir en un espacio ahierto intercam
biando experiencias y puntos de vista, participando aun silen
ciosamente; el amor, la amistad, el trabajo, la meditacidén vy
el estudio, presentes a toda hora y acompaﬁadés de sus respec
tivos actores engloban un proceso intersubjetivo que da cuen-
ta de la comunicacidén que media las relaciones entre los par-
ticipantes.

Se comunican con palabras, gestos, movimientos corporales

que denotan alegria, tristeza, enojo, soledad; la afectividad
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impresa eﬁ las acciones de cada uno, muestra que ese es "su -
espacio", asi lo sienten, como propio, privado y a la vez pi-
blico, nadie puede invadirlo sin consentimiento, el estar com-
partiendo ese espacio los hace conocidos y respetar esa priva-
cidad que cada uno exige durante.el tiempo de permanencia en -

la Alameda.

El trabajo realizado llevé a considerar ¢De qué manera con
cibe la gente la Alameda?, ¢COmo ha variado su significado? y
¢Qué importancia tiene la resignificacién de ésta?, con el fin
de obtener un punto de vista globalizador del fendmeno descri-

to.

i
b
4
5




31

METODOLOGIA

La descripcidén hecha del fendmeno comunicativo en la Ala-
meda, estd inscrita en un andlisis cualitativo, pues la narra
cién de lo que ahi sucede asi 1o requirid, ello porque los mé

todos cualitativos nos permiten obtener informacibén mas cerca

na a lo que se vive en un espacio social, en poco tiempo; es

decir, que para lograr captar un momento de interaccidn sacial
es mds factihle hacerlo directamente, no siendo necesaria 1la

aplicacidén de instrumentos muy elaborados ni saturados de da-
tos estadisticos (cuantitativos). Un fenbmeno social, requie-

re m&s que nada ggservacién directa, porque permite acercarse

al objeto de estudio y se hace necesario\'observar' a cierta
distancia para reconocer 1o que se estd buscando y quizi des-
cubrif algo que no se pensabha encontrar. A través de ella se
pueden rescatar 1los elemehtds gue conforman el proceso comuni
cativo; en-una interaccidén, la comunicacibén estd mediada por
movimientos y gestos, la distancia interpersonal, estados de
dnimo, mismos que no podrian detectarse por medio de un cues-
tionario —so}amente—,'para esto, se utilizdé una cédula de obh-
servacidén (Anexo 1) en la que se registraron, en diferentes -
dias y horas, actividades, lugares y personas con el fin de -
conocer momentos comunes y frecuentes en la vida diaria de 1la

Alameda y quienes "habitan" en ella.

La fotografia capta y congela situaciones o imidgenes que
se pueden ohservar nuevamente, analizarlas y describirlas; és

ta fue una forma de recuperar escenas cotidianas que descri-
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ben 1o que sucede en la Alameda, como método audiovisual es
restringido porque no sé puede registrar todo lo que se preten
de -aun cuando es una forma muy enriquecedora de informacidn-
ya que son instantdneas las escenas, el momento que se quiere
captar, nos situamos en un lugar particular y cuando se re-
quiere'tomarla no sucede, sino en otro momento . En este caso,
se tomd una serie de fotografias (27 en total) desde distin -
tos dngulos de la Alameda y diferentes situaciones (Anexo 2).

Posteriormente, se procedidé a elaborar con descripcibén de es-

cena un tipo de entrevista, por medio de la cual la gente que

visita la Alameda, procediera a describir 1o que veia y sen-
tia al observar la escena de la foto; porque no hasta con el
andlisis e interpretacidn propia , sino que es relevante cong
cer la forma en que la gente ohserva y narra algo de lo que
es participe. El1 formato con£iene‘una fotografia v renglones
para narrar lo observado (Anexo 3), la seleccidn de las perso
nas fue indistinta, sélo se consis2rd el que desearan y acep-
taran hacerlo. Cabe mencionar que tanto la toma de fotografia
como la descripcibén escénica se realizaron en dfias y horarios
distintos.

El anflisis de contenido fue otra manera de construir 1la

narracién hecha del fendémeno, la revisién de notas periodiéti
cas (Anexo 4) y articulos de revistas apoya la obtencién de -
una conceptualizacién de lo que se estudia y a contrastar con
lo que se sabe o investiga, este tipo de anflisis permite’"dg
terminar los significados en el cuerpo de un discurso en una

forma sistemdtica y cuantitativa" (Schwartz, p.110); ademis -
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es importante conocer 1o gque se ha escrito sobre lo que se de-
cide estudiar, pues arroja datos necesarios para apoyar lo que
se trabaja.

-Las categorias empleadas en la descripcién fueron: para -
conformar el Paisaje Escenogrdfico, los museos, teatros, igle-
sias, monumentos, librerfas, tiendas, avenidas, restaurantes;
el Paisaje Corpogrifico, amor, alegria, tristeza, coqueteo; el
Paisaje Demogré&fico, por descanso, comercio, trabajo, ligue, -
diversidén, con sus respectivos actores (estudiantes, empleados,
mujeres, ancianos, hombres, merolicos, payasos, mimos, entre -

otros).




ANALISIS Y RESULTADOS

La conjuncién de los métodos empleados para hacer 1la narra
cidén del proceso comunicativo en la Alameda y *o que significa,
logrd rescatar parte de 1o que se pretendfa. El1 fendmeno comu-
nicativo ahi suscitado fue captado en esencia, la gente qué la
recrea y habita es diversa: amas de casa, estudiantes, ancia -
nos, maestros, turistas, jévenes, provincianos, nifios, vendedo
res, mimos, payasos, misicos, merélicos, fotbégrafos, servido -
res publicos, grupos religiosos y politicos, familias, trabhaja
dores, obhreros, oficinistas, entre otros. Sus actividades: el
descanso, la diversidn, pasear, comprar, -vender, el estudio, -
la meditacidn, contemplacibn, actuar, cantar, sensibilizar, -
platicar, dormir,‘soﬁar, el romance, acariciar, hesar, ahrazar,
pelear, gritar, llorar, leer, comer, escuchar, trahajar, cami-
nar, , esperar, ligar, Los lugares: una hanca, el césped, 1los
andadores, las fuentes, el hemiciclo, las rejas, la banqueta,
el suelo.

El significado que la gente otorga a la Alameda va de -
acuerdo a 1o que realizan en ella, al propdsito que tienen --
cuando la visitan o el simple hecho de permanecer alli. La con
cepcidén que tienen de ésta se basa principalmente en su fin al
acudir, realmente son pocas las personas que analizan lo que -
sucede en el lugar. Para muchos es un parque hermoso Y aprecia
ble, lleno de vegetacidén, adecuado para la diversién y el des-
canso, lo consideran un sitio atractivo en el gque pueden encon

trar tranquilidad. La Alameda para otros, se ha convertido en

-




un foco de contaminacidn, desagradahle por su caricter de -

"tianguis", la bhasura le ha guitado el encanto que en otros --
tiempos posefa. Es un espacio cuya caracteristica principal es
la gente, nadie pasa desapercibhidas las actividades~que se pre-
sentan en cada uno de sus rincones ~-ni las construcciones ale-
dafilas , aun cuando parecen no tener importancia-; para algunos
las escenas amorosas que se ohservan degradan la imagen del 1lu
gar y, sobre todo, son un mal ejemplo en la educacidén de los -
nifios y jévenes, mientras que para otros, ésta y las demas ac-
tividades son de lo més nqrmales Yy comunes; sin embhargo, exis-
te una identificacidén entre la gente, les es familiar este si-
tio y 1o que ahi pasa. Cada parte de ella, es.importante para

las personas, se manifiesta la preocupacidn por el destino de
la Alameda con 1los prdyectos de reestructuracidén urbana y 1o -
que a ésta corresponde con los cambhios, se teme su destruccibn

La Alameda, lugar histérico, espacio de convivencia, comer
cio, diversidn, relajamiento del espiritu, centro donde conver
gen la alegria y el entusiasmo, hermosa por sus monumentos -
-aunque deteriorados- y su gente, por sus tradicionales feste-
jos septembrinos y decembrinos, principalmente; lugar de reu -
nidén constante, hahitada todos los dfias a todas horas, es asfi
como la definen quienes 1la conocen.

La Alameda es considerada por el D.D.F. -en contraste con
otras concepciones- como un medio de comercializacién para_  1la
creacidén de un centro urbano que desplace al pequefio comercian
te y a los habitantes de la zona que vivenAen condiciones pre-

carias y no cuentan con escuelas ni lugares de ahastecimiento




(popular) de productos hasicos -siendo que se invertirdn 100
millones de dblares en este proyecto de reestructuracién urba-
na-. Las autoridades pretenden con ésto, lograr poco a poco la
remodelacién del D.F. con ohjeto de hacer de éste, una ciudad
de primer mundo; se ha seflalado que la Alameda es uno de 1lo0s
tres (junto con el Zbcalo y la primera seccidn de Chapultepec)
inicos espacios en donde conviven todos los sectores de la so-
ciedad mexicana, y aun no se sabe con certeza cuil serd el im-
pacto social, econbmico y cultural a consecuencia de la cons -
truccidén del gran complejo comercial y turistico que ahora re-
emplazarid a la tradicional zona de la Alameda.

Evidentemente, las personas gque permanecen en la Alameda -
no se percatan del proceso comunicativo del gue son participes
v protagonistas, no es sino hasta gue se obhserva detenidamente
y se reflexiona, cuando podemos rescatar lo que se estad vivien
do, lo que cambhia o persiste en un lugar piblico, 1o que 1o ha
ce importante y le da reconocimiento. El an&lisis de ésto, in-
vita a reconsiderar la necesidad de visualizar cada proceso so
cial con el fin de vincular los momentos que se suman a la vi-
da de una sociedad que cambia y se reconstruye -comunicativa

mente hablando- para dar cuenta de su realidad.
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CONCLUSIONES

Conocer la resignificacidén de la Alameda, por medio de la
comunicacidén intersubjetiva, fue el objetivo del presente tra '
bajo. La elahoracidén del mismo, la revisidén bibliogréfica y -

el uso de instrumentos metodoldgicos, logrd vincular y globa-

lizar el fendémeno estudiado llevando a la obtencibén de un re-
sultado satisfactorio, conocer cdmo ha variado el significado
de la Alameda y la concepcidn que de ella tienen sus visitan-
tes y habitantes.

La psicologia social y la comunicacibén intersubjetiva son
dos marcos de referencia en la ubicacién de procesos psicoso-
ciales, porque el dmbito de accidn de cualquier fenbémeno comu
nicativo a nivel social, debe contar‘con elementos que le per
mitan circunscribir el interés de su estudio. En este caso, -
el trabajo realizado sobre la Alameda Central, su significado
y lo que ahi sucede, requirid la revisidén de tendencias comu-
~nicativas ubicadas en‘diversas concepciones de psicologia so-
cial para entrelazar y conformar un objeto de estudio -mis eg
pecifico~ de la disciplina psicosocial. Nuestra sociedad cuen
ta con infinidad de aspectos relevantes que la hacen y defi -
nen, mismos que podrian, con sus explicaciones; intentar la
elaboracidén de una psicologia social mexicana que explique -
sus acontecimientos, retomando sus propias caracteristicas vy
experiencias.

La intersubjetividad como proceso de transformacién hasa-

do en la comunicacidn, da la posihilidad de analizar los espa
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cios comunicativos; en este caso particular, la Alameda, en

donde la variedad de relac}ones presentes permitidé vislumbrar
i

una parte del acontecer di$rio de la vida en 1la Cd. de México,

su interpretaciébn, no sélo%de relaciones, sino también - de -
afectos, medio fisico, social y ambiental que influyen en 1la
construccidén de un espacio;como tal.

El estudio de 1la calleio cualguier espacio urbano, llama
a considerar todo lo que 16 hace posible, 10 recrea y mantie-
ne. Por ello, retomar el rdbro de ciudad fue necesario para -
ubicar en un contexto méas ﬂarticular el fenbmeno estudiado, -~
pues es en ella, donde los sucesos poseen significado, y gra-
cias a la comunicacidn que vincula sus relaciones sociales (
porque sin ésta no las hay)‘es posihle interpretar y rescatar
el intercambio de simbolos que conforman uno de los intereses
especificos de 1la psicologié social: el andlisis y comprnsidn
de fendmenos sociales, hasados en la significacién y resigni-
ficacién de sucesos comunicativos, para la elaboracidén de ni-
veles explicativos de lo social y colectivo.

La Alameda Central vy su$ elementos fue el pretexto para -
llevar a cabo un intento pof entender y analizar un proceso -
comunicativo de 1la sociedad{mexicana. Proceso que da cuenta -
de una parte de 1o gue se vive ¥ cambia‘en la interaccibén de
quienes hahitan 1los espacioé pGhlicos, que describen y estruc
turan una comunidad comunic#tiva vy recreadora de los aspectos
gque integran una realidad vigente.

Este trabajo y el tema élegido, fueron solamente un peque

i

L3 . ‘ (] ¥ .
flo intento por explicar 1la manera en que el significado de un

|

|
|

i
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1lugar varia de acuerdo a la gente que 1o habita y recrea; el
i .

ahélisiS“de tqdo espacio (comunicativo) requiere profundizar-
- gse-y contrastar con otros aspectos ya estudiados, para ésto -
es necesario mucho mis tiempo (del que se empled) ¥ dedica -~
cién; es una invitacidén a reflexionar sobre las cuestiones -

que nos involucran como participantes y observadores de los -

‘fendmenos sociales.
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ANEXOS




ANEXO 1

: CEDULA DE OBSERVACION 1 2 5401

ACTIVIDAD : ¢(DONDE? , ¢ QUIEN?

FECHA




- " ANEXO 2











































ATRYQ 2

INSTRUCCIONES: Narre 1o que observa en la foto. S




ANEXO 4

i dcralyqnemmésuoommahwﬁdn—

" mediante un consorcio estadunidense en

——

Texas,pretendeexpu]mdelazonaalos

comerciantes 'y habitantes. que durante .
'varmsanossehanmﬂtemdnendﬁny

‘“‘a quienes no se les ha ofrecido alguna

'altanmvademcmpomrseenhmcuva

cién econémica’. .
- El asamblefsta Alfonso Ramirez Cué-
Har informd que esta asociacién, junto

" |- con’las fracciones del PRD ea la Asam-

blea ‘de Reprmmmyhamde
Dlputados, se opondrdn en esas instan-
cias a que el Proyecto Alameda se lleve a
cabo bajo condiciones de margmaczén al
pequefio comercio. o

Sostuvo qne,em: ‘jueves,. durante . la

La Jornada,

_oonunammxfemudnfrentealascall&s
dc]ulrezyRevﬂhwdo donde se cons-
-truiria lammemmmzanadelptoyecto,
un mitin y la posibje toma de las instala-
ciones del Fideicomiso Alarieda, a fin de
que su responsable, RkardoVinalpando
sostenga una reuniém con log represen-
tantes de la asociacion y una marcha del
Hemiciclo a Judrez al Zécalo, a reah~
zarseclpténmosueves o

. Losresidentes de. l&mna que anstmon»
a la reunién, criticaron asimismo el aban-
dono. ‘‘deliberado’® de ‘las .autoridades
delegacionales y del DDF del drea “‘con
el objetivo de que ante el deterioro, se

' justifique un proyecto como el que ahora

se pretende rcahzar”

24 de noviembhre 1991,
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\El otro Proyecto Alameda

Aummith.cmumjwdeﬁemm Ahoraqueseanuwauna
refa!mpdftlcapmelmmtoFedaml los. funcionarios del - :
: smmwmdelmmmtoalosmudadmydeemhar
lasopmwnesypropueetasyquelaparumpwonylamangadel :
muerto; casi todos esos politicos aphudgn la maatxva de E
" Camacho-Solis’ para "abrir_espacios a. la.sociedad"”. Pero estas  :
F declarm:assequedaneneldimrso,porqmenlareahdad,los
hechossonoh‘os Ialdeadetgoblemocapltalmoesunpmyeao
que acluyeamxllonesdempnalmos,desdequemmaronla
' modermzacion"(")seaprestanasubutarlamudadyaoﬁ'eoer
- ‘con las mayores facilidades Ias zonas mds privilegiadas.para la :
mversién.Tal%uwonampamdawnelmModelamacuva-
cwneeonomwa. tiene. como  inicio la formacién de .un gran

, iy _ydeservwws.quedesdeelaerommbode
'l‘oluca‘pasaporSantaFe smzeporRefama laAlameday
. termina en'el Centro Ihstarwo.

“ " La construccién de un gigantesco centro comercial, llamado
el mol (mall) en Santa Fe, la preferencia a las grandes firmas

’ ales en 1a Zona Rosa, los llamados a invertir en Paseo

) delaReforma.elpmntomcwdeleyectoAlameda.lapmmo—
- cidn: uedeggtehaoeunaemmuadeTexaaquaoonﬁrmla

*"‘Al‘ o sda Tower (un edificio circular con fachada de cristal), y la
oferta de edificios con valor histdrico en el Centro Histdrico, es

. por ahora el trabajo que hace Camacho Solis ante la expectativa

"'del Tratado de Libre Comercio. Los supuestos beneficios para los
habxtantes serd (dicen) la generacién de empleos...con salanoe de
miseria.

Desde hace meses, los vecinos de la zona de la Alameda,
organizados en la Asociacion de Residentes, Comerciantes y
. Trabajadores de la Zona Alameda (ARCTZ ) han levantadolavoz : Corre la Voz,
¥y se han movilizado para plantear sus opi :iones y demandas. El | 16-2L-enero 199#

_Departamento del Distrito Federal se ha n_antenido sordo, segin : No.104.
elcoordmadordeReordenacwnUrbanameteomonEmlogma :

aun no hay proyecto tinico todavia. Los residentes convocaron a

' unforodeanahsmyresolvmnu'earuncomxtetecnwomtegrado

por vecinos, investigadores, urbanistas y organizaciones popula-
res, para plantear un proyecto alternativo., Y mientras los
funcionarios del DDF y los delegados se curan en salid hablando
de la reforma politica y escuchar la voz ciudadana, a la hora de
lahoraselesarruga .el discurso.

_Si en algunos lugarescomoPolmoo,olamafectadaporla
posxhle construccién de la carretera Contadero-Jestis Cabrera, los

-politicos del DDF han entablado platicas para dizque concertar,

4por qué no repiten ésto en la zona de la Alameda? no dudo que

. el proyecto alternativo Alameua, sea mucho mejor para la ciudad
que un pedazo de primer mundo rodecado de miseria como !

' pretende Camacho Sohs y sus nmos de arvard. :

R e A

e

AR TR Y N T TN S AW Ay v v e Ty

Aqui también hay pildn.. Unreeonoc:mmtoy lamaa amplm :
sohdandadmerecenelgrupodemlsmasalezreaamxgotasque :
_realizaron una protesta porque no las dejan trabajar. Las razzias '
¥y la extorsion policiaca ya tienen hartas a las prostitutas, y frente ,
alaAsambleadeRepreaentante-,otravezaellmdevalory {
denuncmmnestosatmpellonoohdnmqwmfrenpormde ‘
latxra.Salud. L B

‘r.«

A e e A A O e
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La Jornada, 27 de noviembre 199}, p.21.
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La Jornada,

27 de
enero 1992. ‘

123 91 y 91bis esté deshabitado y lo
_unico que se utiliza son dos locales co-

m,osmimuos29y3l delaéalle‘

Dé los monumentos, dos son del siglo

"'XVIII‘ cuatro. loahzadm en avenida

;~calles de- Indepmdacm, Articulo 123 s

"Lépez,.. Dolom\y Lézaro Ctrdenas, ¥y

. ~cuyo dneﬁo, José Gémez, de origen espa- -

“merciales que hay en su planta baja; en

- “ocasiones, su ancho patio funciona :
i- ‘como salida-de emergencia del cine Me- |~
: tropphtan ‘‘mientras hay decenas de.

] fannlias que viven en cuart:tos" indica
i Susana Quintana. :

“U'pxnnﬁhporwxﬁduhs

‘Sent‘adacomopmdeenunbancode‘
| unos 30 centimetros de altura; colocado |

| .junto 2 una mesa de 60, NormaAn;éhca
! Santos fuerza su vista para distinguir €l
texto del segundo grado de secundaria,

. tenuémente ifluminado por la luz. que

[ Ilegu md:rectanwnte del cubo de un pa- i

tio. -
Sehaﬂaenelmmordeuncuartode

apronmdamente metro 'y medio por

' tres, en'‘el que: vive con otros cuatro

e Buen Tono 2, ‘en el perimetro de 1as 64
manzanas que serdn: objeto de regenera-
aéndelamnaAlnwda.

tmxmsento,comhveundad de Articulo
. 123 que ocupa los mimeros 125 y 127.
B}inmuchle Jo habitan 50 familias, de

.deunmnmmetroscmdndos conun
] Cuauhtémoc

. miembros de su familia, que paga 70 mil | - pricti
" pesos. al mes por la habitacién, ubicada |

lascualesmocupnnmnrtosdemmo_

fiol, murié intestado y el administrador, -

.Cipriano, Ruiz, sefialan los- vecinos, ha .

tratado de expulsarlos al.ordenar que no -
se dé mantenimiénto a-la construccién y-
secoﬂeelsumxmstro dcenergfa a los pa-
sillos.” ~

‘En la" éonétruomén de Ayuntamiento

- 48, junto a las instalaciones de la XEW,

¢l contraste es muy grande. El inmueble

.de la estacién radiofénica es idéntico al
_primero, en el cual se rentan 29 depam

meéntos y cinco cuartos de servicio, de los

“cuales algunos exhiben largas grictas, a
_pesar de que fue recientemente pintado.

La sefiora Lilia' Gutiérrez Gonzilez,

‘quien vive con sus-hijos en el departa-
-miento.11, mostré una. gran grieta en el

‘suelo’ de—lmreahinn ue-otupa:con-gu’;

_hija, én’ Ia -planta- alta ‘del: edificio; El.

cuarto, - construido :en _forma. volada(
camente carece de sostén. en. la

) plantab&;a, ‘indicata inquilina.

Informéqnelamayorpaﬁedebsde—v-
partamentos tienen alquda‘u ‘de un mi-.

: lléndepesos,yquehayunoscnamoaquel

En'la’ zona ‘contrastan los pequéﬁos‘
cuartos para. viviends ‘en_donde predo-
“mina el-hacinamiento, con monumentos -
histéricos o artisticos de amplios espa-:
aagqmueammbnnmwﬁmamnmm«

- 808..

ucnen todavia renta CO!“'QMI de 85 p&

—
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