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INTRODUCCION

Sin duda un simbolo que ha representado 8 traves de los afos a
la nacidn mexicana es su moneda, la cual durante log trescientos
abos de la colonia v todo el siglo XIX, la MNueva Espafba v luego
México no registraron problemas monetarios, se mantuvieran
patables los precios de todos los bienes, en relacidn a la
moneda de plata de la cusl proviens nuestro peso, el real de
ocho. La historiz recoge dos hechos interesantes en todo ese
periodo: el rechazo de la moneda de cobre espafMola por parte de
la poblacidn indigena en el siglo XVII, v el severo problema
politico el presidente Abraham Gonzidlez al emitir una moneda de
nigquel que &l pueblo rechazd violentamente. Sazlvo estos sucesos
aislados, nuestro pals tenlia una tradicidn e historia monstaria

saobresal iente.

En este tiempo la moneda mexicana vauelve g sufrir un cambio
radical, tanto de estructura como de valor, la Reforma HMonstaria
cde 1992 trajo consigo este cambio, el cual no  fue creado de
manera espontanea, fue necesario por la herenciaz histéorica gues

los  errores hegemdnicos gubernamentales han dejado, como las



deratadas aleas inflacionarias gue trajeron consigo Una
multiplicacidn de ceros a lz moneda, y que intentando devolver la
sistema financisro la racionalidad que perdiera aceleradamente
era menaster crear una nueva unidad monetaria de nombre Ynuevo

pesn’.

Suceso realmente novedoso, pues si bien, es la primera ver an
la historia que no se aumentaban digitos a la unidad monetariz,
esta ve: se le reducian cifras recorriendo tres veces a la

izguierda =1 punto decimal.

El gobierno mexicano mencionaba gue le objetivo bdsico de la
nueva moneda, era facilitar el manejo vy comprension de  las
grandes cantidades que hasta 1992 se manejaban. Asl, se pretendid
spcializar la nueva moneda, sin e esti repercutiaers

psicoldgicamente en la poblacidn.

l.a  adaptacion y manejo del nuevo peso fus todo un  Yéxito",
pero lamentablemente el mexicano, 21 parecer, ya no aprecia igual
su moneda, la actitud para con esta ha cambiado, hoy mis qgue
nunca  lo creible es qus 2]l nNuevo peso mas que  sin ceros  es
sincero, ya que este pareciera, refleja las condicionss reazsles
que nuestro pals esta viviendo, y gue tanto como la moneda se  ha
ido devaluando, de igual forma se ha ido devaluando la calidad de

vida del mexicano.



Slo basto mirar 2 nuestro alrededor v lanzar interrogantes =&
la realidad para descubrir gue la Reforma Monetaria ha cambiado
la mentalidad de mis de ochenta millones de mexicanos. Por
elloo, la siguiente investigacidn pretende ir danda
secuencialmente las diferentes etapas por la que el peso ha ido
pasando en  su evolucidon, para concluir en la etapa el
surguimiento del nuevo peso, que trajo consigo unaz  serie de
confusiones, desconfianza, coraje, etc., gue han transformado

las actitudes a2 un nivel nacional.

La aplicacidon de una escala de actitudes junto con la
recopilacion  de informacidn, nos llevo a corroborar el rechazo
hacia el nuevo peso, al igual que sus causas, influencias v

COnNsecuancias.



1 HISTORIA Y CONCEPTO DE MONEDA

En las sociedades primitivas la unidad familiar era el
principal grupo  productor, los bienes que producia estaban
destinados a la satisfacocion de sus necesidades. & medida que
hubo un aumento en 13 productividad del grupo familiar, surge un
ercedente, s decir, un sobrante, y con esté la facilidad del
intercambio, el cual, de principio se dio en forma de trueque, en
donde los bienes v servicios excedentes se cambiaban en forma

directa por otros bienes y servicios.

"Este sistems simple origind grandes complicaciones, sobre
todo cuando la produccidn aumentaba; y asi con frecuencia ocurrila
gque un individuo gue necesitaba algo que 3 otro le sobraba, no
podia  obtenerlo porgue nada de lo que podia ofrecer a cambico 1o
necesitaba @1 vendedor. Entonces, se recurrid al sistema mediante
entrega de objetos raros, piedras, conchas, etc., e
caonstituyeron un ‘numerario’ y representaban un reconocimiento de
la deuda para pagarse con bienes de consumo  en el  momento

1
aportunc" . Asi, nuevamente se dio paso a otra forma de

intercambio: la compra-venta. Es aqul donde hace su  aparicidn

1 Butiérrez, Jose L. Y después del ..., p.25.
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la moneda , como medio para el intercambio de mercanclias vy
servicios. Este intercambio cred una transformacidn econdmics

fundamental, nacid la economia monetaria.

El invento de la moneds se origindg en Lidia pueblo de fAsia
menor  en el siglo VII A.C., 8l marcarse trozos de metal de
"electro”, una aleacidn natural que contenia 759% de oro vy 25%  de
plata aproximadamente. Tiempo después el oro y la plata, de
Mmanera individual, emperaron a wtilizarse Como metales

amonedables.

En 1816 Inglaterra adoptd como dnico medio de cambio el oro, vy
las monedas de plata dejaron de circular para ser reemplazadas
por papel moneda o billetes. Esto no era otra cosa que amparar €1
papel en algun depdsito o lugar de una determinada cantidad de
monedas de metal precioso y contra el cual las monedas serian
entregadas al portador del billete, cocreando asil el valor

o]

fiduciario monetario.

La moneda se ha caracterizado como una "pieza de oro, cobre u
atro metal, regularmente en figura de disco y acudado con el

)

2 El término moneda viene de la acubacidn de piezas metalicas
gue haciamn los romanos en el templo de Juno Moneta.

S El valor fiduciario guiere decir gue el valor de los metales no
tienen porgue responder al valor facial de la moneda. Este valor
ficticio sdlo depende del crédito v de la confianza.

o

~4



bhusto del sobarana o 21 sello del mobierno gque  btienen  1a
9
prerrogativa de fabricarla, v gque , bien su valor afectivo, o
bien por el que se le atribuye, sirve de medida comin para 1
I 3 F
4
precico de las cosas y para facilitar los cambios” . El sistema

monetario es coreado cuando wna sociedad adopta uwuna  unidad

monebtaria en comin.

Cualqguier objeto para considerarse moneda, debe se reunir  las

siguientes caracteristicas:

1) Aceptabilidad comdn: la poblacidn de un lugar determinado

acepta como instrumento de intercambio un "numerario” coman.

2) Fédcil manejo: que la moneda pueda transportarse y manipularss
facilmente. No es imaginable que se hubiera adoptado como moneda

a un producto, digamos, muy pesado o muy voluminoso.

Iy Almacén de valor: la caracteristica primordial de 1a moneds.
Debe mantener en formaz estable su valor con respecto 2 bienes
Y GEPVICILIOS. La aceptacidn como moneds de un objeto
determinado, implica  la confianza por parte del aceptante de
que podrd intercambiarse mds adelante por algdn otro bien o

servicico. La moneda pueds guardarse y Cconservar su o valor.

4 Diccionario Enciclopédico Ilustrado, p.2509.




43  lUnidad de cuenta: facultad de contabilizarse fdcilmente. El
valor de todo bhien o servicio puede representarse en  términos

G
del obieto, moneda o billete de referencia .

En la actualidad, la divigidn del trabajo, hablece e
individuos ] naciones, es condicidn vy consecuencia del
intercambio monetario, quedando establecido como pastrdn que
auxilia, agiliza y facilita el intercambio de bienes y servicios:

la monedsa.

4 butiérrez, José L. Ibid, p.27.
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2 EVOLUCION DE LA MONEDA EN MEXICO

En &1 imperio Azteca una diversidad de articulos se utilizaron
comon  monedas: el polvo de aro, el jade, piezas de algodon, el

cacan, etc., cada uno con un valaor diferente.

El uso del cazcan o cacao-moneda  se wtendid por toda
mesoamérica. Su  facilidad de transporte, su tamafMo y la coman
gceptacidn hicieron que en México se reglamentara el cacao—moneda
como medida de cambio durante 21 virreynato extendiéndose su uso

hasta principios del siglo XIX.

Los conquistadores se velan obligados a entregar en calidad de
pago sus metales preciosos, segun el peso de lo que adguirdian, lo
cue dio origen a tantos pesos como diferentes eran las
proporciones de mezclas de los metales. Probablemente de estas
prictica  surgild la denominacidn "pesco", que llegd a ser tan
genaeral que tuvo que aceptarse oficialmente, dando asi nombre =a
la unidad mexicana. Yolanda Ortiz nos dice que "en los primeros
tiempos de la colonia, la poblacidn siguid utilizando los medios
de cambico indigenzs. Pero, luego, 21 oro fue relacionado con  la

unidad principal de aguella época: sl castellano. Un peso  era




igual al peso de un castellano. De ahl derivo el nombre de peso a

casi toda la moneds de los palses americanos que se transformd de

wuna mopada de cuenta en una pieza acufBada. Peso y castellano eran
&

Sindnimos .

El oro se fundia con cobre vy se le daba forma de discos
pegueMos, intentando con ellos crear una monedz de uso  coman,
intento gue fue un fracaso al rebajar el contenido de oro de la
pretendida moneda. Por 21lo los indigenas dieron el nombre a eseg

aro de tepuzgue, palabra azsteck que significa cobre.

"Los indigenas detestaban 1la moneda de cobre, pues la
consideraban un simbolo de pobreza que contrastaba con 1z
abundancia de oro y plata de su territorio, al grado gue

preferian utilizar medios de cambico diferentes a la moneds
4

&

acubMada ".

lLa uwutilizacidn de la moneda de cobre ocasiond grandes
polémicas, su circulacidn continuamente se suspendia, a veces por
lo incosteable de la moneda; 21 cobre en ocasiones  llegaba &
valer mas como metal que como moneda circulante.

6 El castellano como unidad monetaria tenia wtilidad en Espafa,
fabricado en la ciudad de Castillla desde la edad media. Ortiz,
Yolanda. "En 1217...", El1 Nacional, p.2.

7 Ibid, p.2. (Tomado por la autora del libro La Moneda Mexicanal.
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Fn 1591 comenzaron a acufarse monedas de plata en diversos
tamafos para los diferentes valores. Estas piezas no fueran del
todo aceptadas por la poblacidn indigena, eran de facil exwtravio,
por  su tamafbo tan pequefo los indigenzs las confundian, v mejor
preferian arrojarlas a la laguna. Esta actitud obligd 3 que se

discontinuara su acufMacidn en 1540,

En 1814 el virrey Callejs fue quien ordend 2l retiro de la
circulacién de los medios de cambio particulares: los tlacos vy
8

pilones , que servian para rezlizar las pequefMas operaciones de

tercambio.

El rdtuloc de un peso comenzd a figurar en los billetes gue
emitit Agustin de JTturbide en 1823, y con el imperio de

Maximiliano dicha expresidn quedd confirmada.

lLa primera reforma monetariz en México se inicid con el
decreto del 15 de marzo de 1861, emitido por el presidente Judre:z
estableciendo el sistema métrico decimal para peso y medidas
haciéndola extensiva 2 la wunidad monetaria. La moneds que se

emitiera 8 partir de entonces se ajustaria a dicho sistema.

8 Loz tlacos y pilones eran piezas toscas, mal acabadas v de
material muy variado, cobre, bronce, cartén, etc. 86lo los tlacos
de vidrio madera y cuero desaparecieron a finales del siglo XIX.

12




" opartir de 1867, México tuvo un sistema de acubMacidn
bimetalista, de acusrdo con la tradicion nacional  conoun
definido de metales preciosos, pero habla entrado ya en vigor la
primera gran reforma monetaria tedrica: "El peso’, se subdividila

9
conforme al sistema métrico decimal”

El general Porfirio Diaz, el 25 de marzeo de 1903, postuld el
decreto mediante el cual se cred la ley que establecla un nuevo
régimen maonetario de los Estados Unidos Mexicanos, dicha
legislacidn constaba de 32 articulos y se acompababa de dos
transitorios, realizdndose asi, 13 segunda reforma monetaria del
pals. "La depredacidn de la platz condujo esta reforma
monetaria, que significo cambios en el sistema, para adapiario a
las condiciones imperantes. las modificaciones se referlamn al
establecimiento de limites de tolerancia en la ley de las
monedas, el peso de las mismas y aciertas caracteristicas de la
moneda que a partir de entonces tendrila wun escudo nacional y  la
leyends Estados Unidos Mexicanos en todas las acuMaciones,

gquedando como  facultad del gobierno 21 determinar los demds

elementos integrantes, COmo leyendas, emblemas, lay,
10

etcétera" .

4 Vargas, .4 S8Sdnchez M. et. al. "ITnevitable lawesty

El Financiero, p.4.

10 Ldoper, Rosado Diego. Historia del peso ..., p.53.




Fr la revolucidn mexicana, hubo un desate en la emisidn de
billetes, segun las conveniencias de su causa, cada fusrzs
caudillists del movimiento revolucionario emitis su propio  papel
moneds, vy junto con ello se improvisaron emisiones de  moneds
metdlica, acocidn gue causd un severo desorden monetario. "El
primer problema inflacionario maexicano surge durante la
Revolucion, cuando dejan de circular las monedas de oro y plata
debido a8 la incertidumbre de la poblacidn. Al inicio del gobierno
constitucionalista del presidente Carranza, el pals padecia una
alta inflacidn, ademis de uwun grave desorden monetario guse
causaron  los mismos caudillos revolucionasrios: Villa emitias  sus
‘sabanas’  en el norte del pals y  las constitucionalistas sus
‘hilimbigques . El dnico respaldo de los billetes era la esperanza
de poder redimivlos cuando los gobiernos revolucionarios llegaron
al poder. Sin eabargo, el nuevo gobierno carrancista no pudo

11
soplucionar el problema scondmico vy monetario” .

la anarguia monetaria culmind durante el DTOCesn

revalucionario. La constituciodn de 1917 le puso  fing prohibio

las emisiones particulares, vy de ahli en adelante todos los

salarios fueron pagados en moneda de curso legal.

11 Gutidrrer, Josdé L. Ibid, p.30.
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"Er 192%  se ewpidid la ley reglamentaria del articulo 28
constitucional, gue dio vida al Banco de México como emisor dnico
dael papel moneda, los billestes de banco hablan tenido una
sapecial  importanciz desde el establecimiento =n 1864 del Banco
de  lLondres, México vy Sudamérica, a partir de 1922050 seria  funcidn
privativa del Estado emitirlos, tazl como hablia planteado

12

Venustianog Carranza en el discurso de Hermosillo® .

Sin duda, México tiene una tradicidn e historia monetaria
sobresaliente, lLa exportacidn de monedas de oro vy plata
constituyd un sédlido soporte de lz economlia  durante siglos v fue
motivo de orgullo para los mexicanos. 5in embargo, los cambios
en las monedas mexicanas continuan siendo la caracteristica
principal hasta nuestros dias. Constantemente en cada régimen

presidenciazl se hacen cambios en las monedas circulantes. Lasz

H

altas tasas de inflacidn han llevado a la multiplicacidn de
digitos gue se ven plasmados en las diferentes denominaciones

monetarias, los cuales han sido siempre de manera ascendente.

12 Ibid, p.30. El articulo 28 constitucional en el pédrrafo
cuarto, sefMala que "no constituirdn monopolios las funciones que
el Estado esjierza de manera exclusiva en las dreas estratégicas a
los que se refiere este precepto, acuMacidn de moneda, correos,
telégrafos, radiotelegraflia y la comunicacidn via satelite,
emision de billetes por medio de un sdlo banco, organismo
descentralizado del Gobierno Federal'.




El cambio en el disefo de las monedas se ha dado de manera
singular, vy lo mds caracteristico ha sido el material con el gue
sz han  acuMado las diferentes monedas, que c©asi  siempre ha
tendido a3 ser, adquel metal gue cause menos gasto a3 la  ecanomia

nacional (Catdlogo 1).

16
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3 INFLACION Y DEVALUACION

La economia es el conjunto de actividades productivas vy
comerciales realizadas con una unidad monetariaz dnica, comanmente
aceptada por un grupo humano establecido en wuna determinada
regidn geografica. La inflacidn es un  fendmeno monetario que
esencialmente tiene que ver con el grado de zaceptacion de la
unidad monetaria que un pals posea. Este fendmeno no sélo
consiste en el aumento de precios, detris existen una serie de
cusstiones complejas gque repercuten en sl en la economia de wun

pals.

L.os economistas hacen referencia a que el fendmeno
inflacionario se registra cuando la gente tiene mids billetes v
monedas de la que permitiria la propia capacidad productiva del
pais, para decirlo de manera sencilla, cuando &1 dinero se
produce mids rdpidamente que la velocidad 2 laz gque se producen los
bienes v servicios, €] respaldo gque tiene cada unidad monetaria
es cada wver menor. Cuando esto se da, se inicia también un

circulo vicioso de la crisis: con la corrupcidn del valor de la

-
Lo

moneda de un pailis .

13 Gutidérer, José L. op. cit., p.24.




La inflacidn puede llevar a problemdticas aun mids criticas,
como  las devaluaciones. De hecho, las economiaze con moneds
sobrevaluads, la Gnica prescripoion eficaz para mejorar su Estado
s la devaluacidn, o el iniciar voluntariamente un proceso de
correccidn  interna de precios a la baje, es decir, se opta por
wnag politica deflacionista gue normalmente trae aparejado un alto
costo en materias de empleos, subocupacidn de la capacidad

econdmica instalada v bajos nilcleos de crecimiento.

Mexico no  ha sido indiferente a8 ambos Procesos, las
devaluaciones vy la inflacidn han caracterizado la vida econdmica

del pals, y de manera mds marcada en las dltimas décadas.

La inflacidn ha provocado problemas realmente serics a la
sociedad v economia mexicana. El mds critico ha consistido en  la
redistribucidn nociva del ingreso, 1 cual se da automdticamente
en contra de los grupos sociales v los sectores econdmicos gue no
logran aumentar sus ingresos nominales 3] ritmo de crecimiento
promedic  de los precios, engendrando desequilibrios, tensiones
sociales y polliticos de mayvor o menor magnitud. Los  incrementos
desfasados de los precios los salarios, las  uwtilidades, los
intereses y las  tarifas de los bienes y servicios pudblicos
corrigen  s5lo transitoriamente la desventaja relativa de los
distintos actores econdmicos, va que las alzas de los  demis

precios wilifticarn en corto tiempo la mejoria obtenidas por cada

-
antld




grupo  con  sus  reivindicaciones esporddicas. La  inflacidn se
perpetia de esta manera y su magnificaciaon, & la larga, presentsa
@l peligro de erosionar las bases de la paz sociazl v la

entabilidad politica.

La carrera inflacionaria, ademids, retroalimentsa VETLOS
clroculos viciosos en materia econdmica. Por ejemplo, el als cles
la inflacidn nacional hace necesario depreciar mds rdpidamente =]
peso frente a lase monedas extranieras, lo gue eleva los costos de
los insumos importzados parag las empresas y ocasiong que los
precios crezcan nuevamente., De manera similar, la inflacidn hace
subir las tasas de interes, lo gue aumenta los costos financisros
de las smpresas provocando 2 su vez: mds inflacidn. Iguslimente, el
alxm: general de los precios  incrementa los costos de la
progduccion  de las empresas paraestatales y esto obliga a elevar
los precios y tarifzazs de los bienes y  servicios proporcionados
por el gobierno al resto de la economia, lo cual vuelve a gensrar
més  presiones inflacionarias. Como consecuencia de ello, el
entorno econdmico en el pals es demasiado confuso; todos los
actores econdmicos cometen frecuentemente errores de cdlculo en
sus decisiones comerciales y financieras, lo gqus a la postre
entorpece la totalidad de la actividad econdmica. La produccison,
la inversion, los volumenes de venta, la creacidn de enpleos

rasultan  en genersl inferiores a lo que potencialmente hubieran




sido en un ambiente no inflacionario. Asl, el pris en su conjunto

ve disminuido su bienestar.

Las consecuencias originadas por la inflacidn son muchas vy
afectan de manera muy grave a todo el pais. Metafdricamente se

dice que lag inflacidn es como un cédncer que invade cada ve: maEs &

fondo 1o tejidos econdmicos y sociales de una nacion.

Lap 2o 3
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3.1 EL PROCESO INFLACIONARIO EN MEXICO

lLa crisis econdmica por la gue México atraviesa 28 resultado
de graves vy profundos desequilibrios estructurales, que  son
herencia del pasado. Sin duda alguna, un fendmeno gue de manera
significativa ha afectado el comportamiento en la economla, ha
sido  la inflacidn, proceso que se ha acrecentado en los iniclos
de la décadas de los 70's, cuya consecuencia fue la politica

antiinflacionaria puesta en practica desde finales de 1982.

Fe menester destacar lalimpmrtancia que el Estado Mexicano
Juega en el proceso inflacionarios si bien €1 ha sido el oreador
m&ximn del desorden monetario 2 lo largo de estas dltimas
décadas. "De scuerdo con wuna visidn histdrica de conjunto, podrila
afirmarse que =1 punto nodal del desarrollo de nuestro pais lo
constituye la forma peculiar que la politica v economia
confluyen en e1 problema. Es tal el papel dindmico que el
elemento politico juega en 21 desarrollo de Mésxico, que las
fuerzas productivas modernas y en general la economia de mercado
parecen ser creacidn del Estado constituido como entidad
nacional {(...) el Estzdeo se convierts & partir de cierto momento
en el principal promotor, si no es gue en el dnico, del

desarrollo social, debido, sobre todo, a la enorme dispersion de




los factores productivos y a la debilidad de las relaciongs
14
econgmicas modernas" .

De hecho, con el porfirismo, el Estado de corte liberal, era
un Estado oligdrquico, que expresaba el nivel de compromiso
evistente entre las diversas oligarquias regionales del pails,
bajo la hegemonia del sector imperialista de la burguesia. El
sistema preservaba los intereses de las distintas burguesias
nacionales, bajo la direccian del capital extranjero. Empero, el
Estado liberal-oligiarguico conservo su estructura hasta 1914, afio
en que la revolucidn desembocd en la cabal destruccion del

Estado.

El Estado que surge con la revolucidn, sin dejar de sgr  un
Estado capitalista, presenta una serie de caracteristicas que lo
distinguen del Estado Liberal-oligdrquico: en primer lugar el
nuaevo Estado adguiers amplias facultades para intervenir en  la
gconomlas; se considera en adelante, gue los medios de produccidan
social son propiedad de la nacion, vy el Estado se abroga  la
facultad de concederlos a particulares. En segundo  lugar, se
reconoce la existencia de las clases sociales); se permite v se
fomenta su  organizacion, y se propone el arbitrazie del Estado
como mediador en el terreno de la luchas de clases. Ern  tercer

lugar, =s2 otorgan 31 poder sjlecubtivo facultsdes parz  legislar

14 Cdrdova, Arnaldo. La formacidn del poder..., p.9.




sobre relaciones de propiedad y ftrabziosy con 2llo el presidente

e convierte en el debitro supremo del pails.

Asl, con la Revolucidn Mexicana se constituyd un nuevo Estado
Mexicano, el cual adguirid forma totzl en el sexenio Cdrdenista.
l.a  ideologlia de los gobiernos emanados de la Revolucidn y  las
medidas de las primeras administraciones (1920-403, revelan un
praoyecto nacional de desarrolle, puesto que 21 gobierno se
encontraba en alisanza con las clases dominadas (campesinos—
trabajadores) paraz garantizar los minimos en ingresos, reparto de
tierras, salud, e=sducacidn, stc., por lo gque adquirid desde un
inicio wnz  legitimidad incuestionable ante el conjunto de la
sociedad. Las clases populares cedieron autonomia politica e
independencia ideoldgica & cambio de concesiones que mejoran  su

situacidn econdmica.

Mientras funciond el cardcter nacional del proyecto emanado de
la Revolucidn, la aliznza entre gobierno vy clases dominadas
permitid la integracidn de un Estado fuerte, la satisfaccidn de
ciertas demandas populares y la creacidn de condiciones propicias

para el rdpido desarrollo del pais.

Y efectivamente, la Revoluciodn tuvo éxito a3l modernizar v

desarrollar la esconomlia mexicana. 5in embargo, el auge econdmico

Bl
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se  transformd  en un crecimiento capitalista que no podia  ser
nacional ni independiente. A s, contrariamente, cada vezr mas
monopolitica vy dependiente. Como consecuencia en el proyecto
nacionazl desembocd en un crecimiento excluyente bajo la sombra de
un capitalismo tardio y la hegemonia del imperialismo en escala

mundiasl .

A partir de 1940 el Estado desplaza a3 ritmo veloz su relacion
con las clases populares vy estrecha sus vinculos con la burguesla
que, en gran parte, contribuyd a crear una alianza con el blogus
dominante, sustituyvéndola sin romper la alianza con las «clases
populares. Se ante puso los requerimientos de la acumulacidn
capitalista a 1a realizacidn de las reformas sociales prometidas,
todo se movid con rapidez: contrarreforma agrariz, reduccion de
los salarios reales, abandono relativo de la ideologlaz popular,
etc. Esto condujd a un rdpido deterioro de la legitimidad

adguirida.

El anterior Estado revolucionario enfrentd wnz disyuntiva
entre «1 proceso de acumulacidn privada y del bienestar comin. Se
convirtid en un "Estado benefactor y drbitro de los conflictos

18

spclales” - Y es asl como entrando en esta contradiccidn, las

promesas  hechas quedaron defraudadas v el Estado se codgulo en

15 Billy, Adolfo. "El régimen mexicano", Nexos, p.33.




burdacrata vy demagédgo. "El papel central gue el —=tado  ha
desempefado  en el desarrollo de México, como & nadie puede
escapar, ocorresponde en  reszlidad 2l hecho de que el Poder
Eiecutivo ha sido fortalecido, como dnico camino a8 para que el
Estado desempeMMs  tal papel {eead. El Estado mexicano S
constituyd sobre la base de una integracidn dirigida
politicamente, llegando g acabar la mayor parte de los sectores
organizados de laz poblacidn y adoptando los intereses de estos
sectores como programa, modificable segun las circunstancias v
segun  la correlacion de las fuerzas existentes, v como motivo

ié
inmediato de sus acciones” .

146 Cordova, Arnaldo. Op. Cit., p.45.




Z.2 EL AUGE INFLACIONARIO

EFn la década de los cincuenta, el desarrollc econdmico en 1
e SE desenvolvia México favorecid preferentemente iz
industrizlizacidn del pals, "se adoptd una politica de comercio
internacional que protegla la produccidn  industrizl nacional
imponiendo restricciones a la entrada de productos importadosy; =
la ver gque se Wtilizaron las politicas financiera v fiscal para

17
estimular y apoyar la inversion del empresariado nacional" . Con
estos  lineamientos la estabilidad de precios, salarios, tipo de
cambio vy tasas de interdés se mantuvieron gracizs a la politics

monetaria de entonces.

Lamentablemente, el ritmo de crecimiento econdmico fle
disminuyendo graduzlmente por la desventaja que los productos
nacionales empezaban 2 mostrar en calidad v costos ante  los
productos internacionales, el crecimianto productivo se  limitd
solamente al mercado interno. Consecusncia de esto, hubo
distinciones de distribucidn de ingresos de las clases sociales vy
una creciente concentracion de poblacidn en los centros urbanos,
en la bUusqueda de mejores condiciones de vida.

17 Madrid, Miguel de la. Las razones y las obras..., p.422.




Fl Estado se convertia en un motor scondmico, impulsando a la
inversion mediante obras publicas o en el apoyvo de subsidios,
disefados para contrarrestar la inequitativa distribucion del
INGgreso. 1971 fue el abo de la caida, en pocos oaeses @8
comedisron @rrores que  destruyeron  la estabilidad ¥ la
confiabilidad del sistema mexicano de desarrcllo. "El déficit

publico paso de 2.5% del Producto Interno Bruto (PIB) a 9.9%

entre 1971 Y 1976, y fue financiado por meétodos

antiinflacionarios, preponderantemente la emisidn de circulante vy
18

la contratacion de la deuda externa” . La industria, hasta

entonces principal impulsor del crecimiento, perdiz terreno. En
2l 4dmbito social se combinabzaz el incremento demografico vy 1la
concentracion en centros urbanos, impidiendo  la coreacion de
amnpleos productivos en medidza suficiente. Estas y otras razones
exiglian reformar el agotado modelo de desarrollo econdmico. Fero
dicha reforma enfrentaba dos problemas coyunturales: los efectos

de una crisis mundial v los de ung inflacidn interna.

£l descubrimiento de enormes reservas petroleras dio la
oportunidad  de convertir la pals en un importante expoartador de
petrdlen, vy de disponer por primera vez en la historia de
financiamiento propio  para romper el circulo vicioso del

subdesarrollo. "S2 crecid como nunca en nuestra historias: en dos

18 Ibid. p.30
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aMos se duplice la planta industrialy  en algunos  afMos se
consiguitn  la autosuficiencia alimentaria; se corearon mis  de
cuatro millones de empleos y con ello aumento =21 ingreso

1%
familiar vy el nivel de vida" .

La estrategia portillista aparentemente dio buenos resultados.
Pero a finales de 1979 se observaron desequilibrios estructurales
desfavorables para la economia, las tasas de inflacidon fueron
superiores a las del pasado, llegando a rebasar el 246% en 17803

1a causa fundamental, la gran dependencia econdmica.

Las altas tasas de interés; la bajz del precio del petrdleo Vv
de todas las materias primas, la escases del crédito,
significaban wna carga repentina para la que no se estaba
preparado. La combinacion de estos hechos significd que no
ingresaran al pais 10,000 millones de ddlares considerados en el

presupuesto. Mds adn, la necionalizacidn de la banca agudizd la

sensacion de crisis para 198B2.

Se especulabs entonces, wuna devaluacion del peso inminente)
ante ello se sustitwian pesos por ddlares, en efectivo y @n

depdsito bancario, lo gque generd enormes salidas de capitales. La

19 Anda, Butiérrez C. Nacimos endeudados..., p.209.
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pérdida de reservas internacionales resultante fue subsanada

mediante un creciente endeudamiento externo.

El gobierno se negaba a reconocer la gravedad de la crisis,
e hablaba de un ajuste pasajero. En 1987 la realidad era  otrag
el presupuesto fue driésticamente contraldo. Programas complebos
de inversion fusron suspendidos, por ejemplo, se redujo el gasto

an educacidn, salud vy viviends.

Finalmente el 18 de febrero, en una conferencizaz, el Secretario
de Hacienda vy el director del Banco de México anunciaban 1la
devaluacidn del peso, de 26.62 pesos por ddélar paso a 44.64 pesos
por délar, casi lo doble en menos de un mes. La decisidn  tan

drdstica obedecid, segin el Banco de México a:

*Los fendmenos externos que provienen de la depresidn econdmica

mundial y afectan la economia mexicana.

*Las tasas de interés de la deuda externa puablica y privada

habilan tenido continuos incrementos.

El pueblo recibid con desconcierto estas noticias, pues la
devaluacidn "pegaba duro” a2l poder adquisitivo de los

trabajadores. La inflacion se fue retreoalimentando con frecuencia




por  Tazones simplemente subjetivas, "porgue subid el déalar"”,
estableciendo circulos viciosos gue alimentaban la desconfianza,

1a ambicidn v la propia fuga de capitales.

La situacion econdmica del pals se volvia caracteristica por
la continua profundizaciédn del crisis expresada en el dinamismo
de la baja produccidn, en el deterioro de las relaciones
economicas con 21 extraniero, por lo gque se cerraron los canales
de crédito externo, el disparo de la inflacidn y por la pérdida
casi total del control sobre la economia por parte del gobierno,
@2l alza de los precios al consumidor en el pals habla llegado a

28.8%, cifra récord en varias décadas en México.

En el sexenio portillista presentd procesos monetarios que
mostraron tres caracteristicas fundamentales: la persistente
dolarizacidn, la fuerte inflacidn y la devaluacidn del peso
frente al délar. Se puede zfirmar gue en este sedenic qguada
marcado por la crisis y la violencia monetaria, ademds de una

crisis de confianza y credibilidad en 1 gobierno (Grdafics 17.

La impagable deuda externa acrecentd tan devastadora corisis.
El Estado no podlz proseguir con su anterior politica social. SHe
degvanecid la caracteristica de Estado benefactor para quedarse

con su condicidn autoritaria. Su manifestacidn fue miéds clars

oy
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debido a las transformacicones ocurridas por el estallido de la
crisis de 198%2. Para ese entonces se tenla que afrontar una cargs
asfiviante de una deuda externa de 91,532 millones de ddlares vy

20

la falta de recursos por fuga de capitales .

Ya no se podia continuar con una politica de  intervencionismo
estatal creciente que buscaba resolver todo por via del gasto
publico (] de reglamentacidn excesiva, por lo Qe la
administracion de Miguel de la Madrid se da inicid a  uns
palitica de contraccidn del gasto y la inversidn pablics, los que
habian sido factores determinantes de la estruct@ra de mercado
interno en el anterior modelo proteccionista. Esto se explica por
la necesidad de fondos para pagar la deuda externa y para frenar

la inflacidn.

La politica antiinflacionaria seguida en &] trienio 19831985
ge centrd en disminuir la demanda de bienes v servicios por parte
de los sectores publico, privado y social. Parz ello se redujo el
nivel de gasto del sector puablico mediante wunz mayvor austeridad
en sus programas, especialmente los que no eran prioritarios. Asi
mismo, S8 limitd lz demanda de inversidn de las empresas del
sector privado por medio de restricciones 381 crédito bancario. La
disminucidn del poder de compra de los salarios por otro lado,

20 Lépez, Portillo José."Sexto Informe Presidencial", Banco
NMacional de Comercio Exterior, pp.%934-938.
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fus vista por el gobierno como una medida necesaria para bajar la
demanda de bienes v servicios de los individuos, ademds de que la
modernizacion de los salarios contribuiriaz 2 no elevar adn mds
los costos de produccidn de las empresas y a conservar abiertas
las fuentes de Ltrabajo, para gue no aumentara =1 dessmpleo
durante 21 proceso de reduccion de la inflacidn. Junto con esto,
se mantuvo un crecimiento relativamente pegquefio de la cantidad de
dinero circulante en la economlia yv se procurd financiar el
deficit piblico por medios no inflacionarios, como la  venta &l

publico de bonos gubernamentales.

Hacia mediados de 1987, la economia nacional parecia haber
superado la mids grave de las crisis de 1986. Se habla recuperado
un  crecimiento moderado de la actividad econdmica y se habia
efectuado otra renegociacidn de la deuda externa obteniendo
importante financiamiento adicional para la recuperaciétn y el
cracimiento. En ese mismo aMo, las esxportaciones no petroleras
crecieron 244, asi mismo, cabe destacar gque 1la situacion
financiersa de la mayoria de las SEMPresas mejord

significativamente.

La aceleracidon del ritmo de crecimiento promedio de los
precios  en 1986 y aun mds, su agravamiento en el transcurso de
los  primeros seis meses de 1987, preocupaban profundamente al

gobierno vy a todos los grupos sociales. La incertidumbres
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provieniente de las elevadas tasas de inflacidn, fue terrena
féartil para cualguier acontecimiento inespeaerado de

especulacion.
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2.3 PROGRAMAS Y PLANES ECONOMICOS

Hoy resulta evidente que la temprana recuperacion de la
actividad econdmica en 1984-83, impulsada por un mayor déficit
financiera gubernamental fue la causa del fracaso del Programa
Inmediato de Reordenacidn Econdmica (PIRE); programa gue con diész
puntos concretos, & igual namero de estrategias de accidn a
reducir o eliminar las causas de la emision excesiva cles
circulante y a eficientar la burocraciz, pretendia erradicar el
problema inflacionario y establecer las bases para una solids
recuperacion econdmica. E1 PIRE no estabz mal, coincidid con los
funcionarios gubernamentales en reconocer gque el concepto  del
programa vy la estrategia eran de lo mds consistentes para una
adecuada politica antiinflacionaria ortodoxa. En 1986 ] gasto
publico que yva era 13% superior al de 19284, constitulz nuevamente
&l problema central, llevando a8 la escaser vy encarecimiento del

crédito para la economia.

Frente a esta situscion, aunada a la brutal caida de los
precios internacionales del petrdlen el gobierno decidid poner en
préctica otro plan antiinflacionario que a la ver lograra también
fomentar el corecimiento econdmico, creando el Frograma de

Aliento v Crecimiento (PAD) .

ey
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Conforme =1 PAC, la politica econdmica para 1987 tenlia como
objetivo la promocion del crecimiento, el control de la inflacidn
vy la reduccion de ésta a finales de ese abo. Para lograrlo Y
después de una reforma fiscal y de nuevos aumentos 3 los bienes
v servicios publicos, el gobierno encabezaria la gradual
reduccidn de la inercia inflacionaria mediante las paulativas
reducciones de las tasas de interés, del ritmo devaluwatorio y de
las tasas de aumento de los precios de bienes y servicios
piblicos. Las metas econdmicas del gobierno —~inflacidn 754 v
crecimiento 3%- no se cumplierony algo no funciond conforme 2 1o
previsto. La inflacidn resultd ser mids del doble proyectado vy el
crecimiento apenas la tercera parte. El mayor déficit financiero
aunado a unz desfavorable conjugacidn de factores internos v

sternos como en las ocasiones anteriores, fueron causa del

fracaso del plan.

El gobierno del presidente de de la Madrid puso en priactica
otro  programa antiinflacionario =1 15 de diciembre de 1987, un
plan ortodoxo de chogue llamado Pacto de Solidaridad Econdmica
(PSEY . Conforme a2 este pacto el gobierno se propuso, una vez mis,
bajar su gasto e incrementar sus ingresos con MECANLSMOS
similares a los de los planes antiinflacionarios anteriores. La

combinzcidn de tales ajustes deberiz reflejarse en unz aumento de




superdvit primario hasta una cantidad equivalente a 8.3% del IR,

v psperar con @llo bajara la inflacion.

El objetiveo persegido por el PSE no se alejaria de la realidad
gque laz otros pactos habian tenido, reducir la inflacicon, pero &

costa de castigar fuertemente los salarios.

lLa sucesidon presidencial de 1988 puso en marcha un  nuevo
modelo econdmico, "se pronunciaba por ung ‘nueva estrategia  de
desarrollo econtmico’y hace su propuesta  de tabatir la
inflacidn, & mejorar gradualmente los sslarios resles’ . En
materia de deuda externa, fijacidn de limites “si no crecemons no
pagamos’ . El proceso dio muestras de entusiasmo por gl empresario
maxicano, expresando una Srenovada cultura industriazl’ y  anuncis
@l inicio de los "nuevos tiempos” de la economiaz mexicana: del
crecimiento ‘de la expansidn sostenida’ de la Proyecaion

21

internacional R

En &1 mensaje de toma de posesidn presidenciazl, Carlos Salinas
exhortd a los mexicanos a trabajar como nPpunca wunidos. Las
primeras experiencias brotadas de ese trabzijo conjunto, estén

asnciadas con las politicas restrictivas gque inicio &1 gobierno

oy

21 Llorens, Carmen. "Salinas: de la soledad conceptual...”
El Cotidiano, revista de la realidad mexicana actual,
p.ad,
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en @l segundo trimestre de 1992 para "desacelerar” la economia,
con una politica monetaria crediticia, que ocasiona la recesion
econtmica que actualmente sufre el pals, mientras se alcanza la
meta de reducir la inflacidn a niveles del 5% a finales de 1994

(Grafica 27.

Con la creacidn del Plan Nacional de Desarrollo (PND) 1989
1994, en &l cual se plantearon los lineamientos que ganarian  las
estrategias econdmicas de este periodo. Y cuyos ejes fueron el

intento gubernamental por reeditar, en un mundo cambiado & lo

largo de dos décadas, 1z experiencia del "degarrollo

estabilizador” de los aMos sesenta; el refinanciamiento de 1a

deuda externa; vy la oferta modernizadora 1z economia MaHIiCaNa .«
En el plan se  asignaba un papel prioritario B l1a

estabilizracidn de precios, relegando a un segundo plano el
objetivo de la recuperacion gradual del crecimiento econdmico. En
lo inmediato, lo fundamentazl era asegurar el abatimiento de 1z
inflacidn y propiciar el crecimiento en la medida en gue se
consolida  las condiciones para que el mismo no presionara el

alza de precios.

5in  embargo, el Pacto para la Estabilidad v el Crecimiento
Econdmico (PECE), se prolongaria, para mantener sin modificacion

los precios vy tarifas del sector publico.
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Ern cuanto & los ingresos derivados del  trabsajo, el propio

presidente Salinas informd gue el deterioro salazrial podrils

sibuarsse en un 50% 0 en tan sdlo wune mitad de  lo que podian

adguirir  a principios de 1981. Se les incremento un &% en los
salarios a los obreros, argumentando gue  un alea mayornr

propiciaria la rupturs del "pacto" v por consiguiente 21 retorno
& la dinflacion que ocasionarla mayores estragos 8 la  economia

familiar.

1 dltimo  afbo sexenal, marca un periodo de incertidumbre
sconomica. El  conflicto armado de Chiapas vy &l asesinato del
candidato prilsta a la presidencia Luis Donaldo Colosio:  han
oeasionado inestabilidad en =1 pals, la economia se estanca, los
mercados financieros se desequilibran, las empresas cierran, los

precios suben, la desconfianz crace vy las expectativas

ey
Ao oo

decaan v

En  afos anteriores g 1994 se podia percibir una ambiente de
calma en el pals, Mévico estaba con un pie en la modernidad v &1
progreso. Sin embargo, los logros alcanzados con Solidaridad, la

superacion supuesta de la pobreza, =] control de la economia, el

ey

2E2 Acosts, Cdrdova Carlos. "Salinas enfrenta swa'"y Proceso, p.7.
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persistents aumento del gesto sociszl, etoc.; han sido sdlo una
imagen de  ventz para ] sxtranjerco y acrecantar  la  inversidn,

pero la realidad es obra.

Feta vez: s verd solo un aspecto, llevado =8 cabo en la
politica salinista, que cuyo desenlace, refleja las condicionss
de controal v maneio de la sociedad mexicana: la Reforma Monetaria

de 1993.

)



4 LA REFORMA MONETARIA EN 1992

La dimportancia de haber retomado el proceso inflacionario en
México, =5 @2n gran parte forma explicativa al cambio monetario
acontesido, pues ella inagura una nueva etapa del crecimiento ocon
satabilidad gue ocultaron doce aMos de inflacidn, traducida en la
contradicion de nivel de vida vy que ha favorecido la
concentracidon del ingreso 2n unos cuantos sectores, regiones v

grupos de la poblacidn.

La reforma monetariaz gque se inserta en un procesc  innegable
de desaceleracidn de precios, su desempeMo ha sido intermitente
que  se acompaba de una estructura cambiaria presionada por un
sector rterno deficitario v dentro de un crecimiento econdmico
desigual donde la desocupacidn, asl como el cierre de las
empresas  del pals aparecen como una constante. Paralelamente
existen presiones sobre el servicio del endeuwdamiento publico gue
ha sufrido como contrapartida un crecimiento desmesurado de  la
contratacion de financiamientos privados, vy el agudo proceso gue

@l peso ha sufrido desde 1988 de depreciacion frente zl dolar.



4.1 EL CAMBIO

Muchos gobiernos en el mundo, han implementado junto con la
creacion  de  wna  nueva moneda y  supresion de ceros, planes
antiinflacionarios y ajustes &1 tipo de cambio, como el que

sucedid en Méxwico en 1992.

Desde el llamado "pacto" en Méwxico, se pretendia la reduccion
de ceros en la creacidn de una moneda llamada "azteca’. A finales
e la administracion de Lépez Portillo y principios del actuxsl,
se hablaba de un Plan Azteca, con el "azteca'" como nuevo  £igno
monetario. E1 plan antiinflacionario puesto en vigencia desds ese
entonces implementd algunas de las estrategias gque acompafbaban &
la creazcion de wna nueva moneda, como  fue uwuna devaluacidn
monetaria, antes del inicio del pacto v la fijscidn de un tipo de
cambio durante 1988. La ebullicidn e intencidn de un  cambio

monetario se produjo desde sntonces.

En 1992 se vuelve realidad el sustituir el peso mexicano pop
una nueva unidad monetaria. La propuesta presidencial enviadas al
Congreso  de la Unidn dio la pauta. El 3 de junio del mismo afio,
s conocid el decreto de la aparicidn de la  nueva  unidad

monetaria, la cual equivaldriaza a8 los mil pesos circulantes de ese



tiempo v su denominacidn serla la de "nuevo peso" vy no o el

14

codiciado "szteca®.

Eeta opcidn tomada, fue un tanto imitando, dentro de todos los
cambios que han habido a nivel mundial, el cambio monetario gque
los franceses hicieron con su moneda en 1938, cuando el proceso
de estabilizacidn permitid una deflacidn exitosa v la estabilidad
de  reducir cifras al propio francoe e introducir, dos  afos
después, la unidad monetariz francesa denominada provisionalmente
franco nuevo, el cual tuvo vigencia hasta 1962. & partir del
primer dia del aMo siguiente se le designd como franco. De
cualguier forma, el circulante inclula billetes cuyo valor estaba
aexprasado en francos viejos, francos nuevas vy francos, hasta gus

estos dltimos ganaron presencia en el mercado monetario.

Ern el caso México, lzs desatadas alzas del pasado trajeron
consigo una multiplicacidn de ceros a la moneda. El gobierno
convencido de devolver el sistema financiero nacional la
racionalidad que perdiera aceleradamente, promueve el decretbo
del cambio monetario y su funcidn de manera textual expresada por
el Presidente Szlings seria "facilitar las transacciones en

dinero y lograr un uso mids eficiente de los sistemas de cémputo v
LT

Ay

de registro contable” .

oy oy

23 Gallegos, E. y Ricardo A., "Propone CGS...", La Jornada, p.36.
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Con wuna mavoria de 386 votos en favor, S oen contra (e
ppusieron solo el PRD y el PPEY vy seis  abstencionesj 1a
iniciativa fue aprobadz luego de un largo e indtil debate en &l
e la diputacion prilsta centro su & tencidn  en ponernr
neandados” que evitaron el redondeo de las cifras y redudjeran el
riesgo  de especulacidn, y la oposicion argumentd gué no  aestaban
dadas las condiciones de estabilidad en el pals para Justificar

una reforma monetaria de esta magnitud.

Coan la creacion del nuevo peso no se pretendia  en  sbszoluto
empeorar la situacidn econdmica de las personas o de las
empresas; ni tampoco que el poder aduisitivo de los INGresos, ni
que el ahorro variara por la conversion de estos 2 nuevos pesos.
La cautela en la aplicacion de la medida, se aseguraba, no

traeria ninguna implicacidn.

Asi, a partir del lpo de enero de 1993 la utilizacion de la
nueva moneda traeria consigo el manejo del vocablo "nuevo pesol,
cuya conversion con los pesos anteriores se harla corriendo el

punto décimal a la izguierds tres digitos.

El  nuevo peso trajo como caracteristicas primordizles, la
utilizacitn del simboleo "N$" dividido en cien centavos, Yy por
ende la wutilizacian de los centavos mismos, lo cual  resultaba

novedoso, pues  en ese entonces la wtilizacidn de centavos era

il
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Los viejos v nuevos pesos podrian continuar utilizandose sin
objecitn alguna vy a la par. Los viejos pesos se retirarian
gradualmente con objeto de que en un futuro sélo circularan los
billetes v monedas metdlicas representativas de la nueva unidad

monetaria.

La particularidad de la reforma monetaria de 1992, era que un
periodo tramsitorio a la nueva unidad se le antepondriaz el
adjetivo “nuevo", 2]l cual se nulificaria para dnicamente
denominarse "peso’. A si, una vez familiarizandose el pablico con
el nuevo peso, las autoridades los avisos correspondientes parsa

gque se vuelva a utilizar unicamente la palabra "pesos".

En cuanto a los billetes, no habria confusion alguna, poroguas
continuaran siendo los mismas, sdlo su  denominacidn cambiaria),
por 1o gue billetes vieJos o nuevos, pero con ung "NY gues  los
identifique; se obtendriz los mismos servicios y  las mismas
mercancias. Hu retiro serd para su destruccidn, por mal Estado,

coma se ha venido haciendo desde hace tiempo.

Por lo gue se refiers 38 las monedas metdlicas el sistema
cambia, la existencia de monedas de cinco centavos provocaria
algunos problemas en operaciones diarias directas de poco monto,

en primer lugsr porgus no serian igual a2 las anteriores.
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La econstitucion fisica de los nuevos pesos serla pequefia  en
comparacién  con  las moneda de antafio, su dimensidn oscilaria

entre los 193.5 mm. v los 22 mm.
No se precisa la fecha cuando se dejard de utilizar la palabra

"ruevo  peso’, situacidn un tanto aleatoria de sefMalar la fecha,

s espera sea en 21 alo de 1993,
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.2 UN NUEVO PESO EN LA VIDA DEL MEXICANO

Fl  afMo de 1993 marcd el inicio de un nuevo cambio monetario
vnico en la historia de Mésico. De antafo a las denominaciones
monetarias se sollan aumentar sus cifras en ceros; en esta
ocasion no fue asl, esta ver se optd por disminuir cifras al peso
circulante hasta 1992, Asi, México convirtid de uso cotidiano
nueve monedas y cuatro billetes en nuevos pesos. Mids, este suceso
consternd a toda lz sociedad mexicanz en sus CoOomienzos, una

serie de rescciones y especudlaciones fueron desatadas en torno al

acontecimiento.

Los tres problemas fundamentales que se esperaban, y gue
haclan 21 horror de la poblacidn, era el desconcierto psicoldgico
del cambio, el desate de la inflacidn y por ende, la posibilidad

de una devaluacidn.

La nueva ley era considerada inoportuna, pues obligaria al
gobierno a3 hacer nuevas monedas con un gasto excesivo en  su

emisidn, lo cual recaeria también sobre el mismo pueblo mexicano.

Javier Arrigunaga, Secretario técnico de la Direccion General
de  Banxico, estimaba que en los prdéximos tres afos a partir de

la dmplantacidn de la nueva reforma, se ahorrarian 19%  millones




de nuevos pesos, y s partir de 1993 alrededor de 84 millones de

nueyos Desos por afMo.

Las autoridades manifestaban que la regla del redondeo se
establecio en virtud de gque la moneds de Cinco centavos
{cincuenta viejos pesos) era la de mds bajz denominacidn. Mo
tendrian un costo muy elevado en cuanto a su fiduciario, lo cual
afectaria a las finanzas publicas, ademds de gque su empleo serla

paoco frecuente.

[
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4.3 IMPACTO PSICOLOGICO

En el Campo peicoldgico, sE esperaban PEACOLONes
desfavorables; se criticaba el cardcter poco delicado con que se
manajaba el nuevo cambio. Confusidn, desconfianza, angustis,
decepcidn vy tristera ocasionaban el rotundo rechazo haciaz  la
nueva reforma. Se pensaba que a partir de 1993 el mexicano serls

aun méds pobre, de millones pasarian a2 tener solamente miles.

Un caso particular vislumbra lo mencionado: un matrimonio
tenia un patrimonio cuyo origen fue del producto gque recibieron
de =su jubilacidn y de la venta de azlgunos bienes que heredarong
todo hacia un monto de 40 millones de viejos pesos. Esto se les

convirtio en 40,000 nuevos pesos, dos billetes azules de 20,000

Viejos pesons.

Cabe esclarecer agul, que en la misma iniciativa presidencial
se  asentaba que la equivalencia monetaria propuesta, ers la
misma que de manera espontdnea habia adoptado laz poblacian al
haber quitado simple y llanamente tres ceros al peso. Ya de
manera cologuial se le deciaz "peso" a laz moneda de un mil Vieins
pesos, de digual forma se habia hecho el redondeo, se decia que el

publico estaba va acostumbrado 2 redondear los pagos en efectivo




a cifras cerradas. 51 impropiamente ya se le llamaba "peso" a la
monedas vieia de un mil, entonces que ocasionaba 1 horror de ver

convertido los miles 2n millones.

Por lo gue se refiere a monedas metdlicas el sistema cambia,
la axistencia de monedas de diez v cinco centavos provocarian
algunos problemas en las operaciones dlarias directas de poco
maonto. En primer lugar, porgue no serlian igual & las monedas

anteriores.

La constitucidn fisica de los nuevos pesos serla pequefia  en
comparacion con las monedas de antabo. Las monedss en viejos
pesns, aun por su propia dimension se tiraban o no se daban como
vuelto con tiendas de asutoservicio, comercios pequebios, en
talleres mecdnicos, etc, Ni los setMores de la basura o mil usos
las aceptaban como propinas. Entonces que habria de esperarse de
los nuevos centavos con un valor intrinseco bajo v una dimensidn

inferior a8 las monedas del pasado.




4.4 ABUSO Y DESCONCIERTO

Otra reaccion psicologica desfavorable provocada entre  la
poblacidn, erz el abuso. Se aseguraba que todos los productos
bidsicos v de consumo en general hablan sido reetiquetados con  la
nueva denominacidn, lo cual sirvid de medida para inflar  los

precios.

lLas autoridades de la Secretariaz de Hacienda y Creédito Pdblico
(BHCP)Y , concertaron con empresarios y comerciantes para uwtilizar
una doble etiquetacion de precios con nuevos vy viejos [pesos,
queriendo evitar que con la puesta en marcha de la medidsa

pudieran generarse cambios no autorizados.

Muchos de los comerciantes establecidos hicieron caso a la

recomendacion de la SHOP; =in embargo, algunos otros hicieron
caso  omiso ante tal accidn, se justificaban diciendo que "ia
gente se confundia con los precios y no entraban a2 comprar al

negocio’sy vy otros declian gque las autoridades no informaron de la

colocacion de las dos variantes de precios.

La Procuraduria Federal del Consumidor, arglia que la medida

de  la doble etiguetacion pretendia familisrizar al publico




consumidor con la eliminacion de los tres ceros y que esto  no
serviria de pretexto para  aumentar precios y desatar el

prcarecimiento de las mercanclas.

Igualmente se esperaba se iniciara una serie de abusos con el

redondeo, el cual por cierto era desconocido por los comerciantes
26

vy la poblacidn en general , la regla del redondeo continua  sin

funcionar. El redondeo vdlido y estipulado por los comerciantes

para una reaccion cognitiva favorable, es poner la cifra .99, la

cual  atn sin la existencia de la regla del redondeo, sube a la

cantidad superior marcada.

Al igual como e=rz desconocida la regla del redondeo, también
eran desconocidas sus sanciones, la PROFECO establecid multas
hasta por cinco mil veces el salario minimo 2 todo aqguel gue
abusara o alterara los precios al redondearlos con el uso de los
nuevos pesos. "Se hardn acreedores de clausuras temporales hasta
por 30 dias, y también dard ordenes de arresto (privacion de Iz
libertad) hastaz por 36 horas sin derecho de fianzga 28 2 los
comerciantes vy prestadores de servicios que no respeten  los
terminos de la reforma monetaria y nueva Ley Federal dle

Proteccidn al Consumidor en vigor vy al infringir SH505

26 YVer en anexo los resultados cuantitativos.
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ordenamientos legales, especulen y obtengan lucro inmoderado o en
27
perjuicio de la economia familiar” .

Era de esperarse dichss situaciones, aun con  las campaMas
propagandisticas, se  carecid de wWna pPropagacion nacional;
pequetos v medianos empresarios hasta finales de 1992 M
comprendian adn los nuevos lineamientos monetarios, o gue
ocasionaba el desprendimiento de rumores. Para los vendedores en
pegqueMo  la situacion del cambio monetario era una forma de
sscondar una gran devaluacidn cuyo dnico propdsito, se creia, era

aolamente politico v no social.

Se justificaba que los vendedores no  sablan  hacer las
conversiones monetarias por la poca preparacidan escolar con 1la
gque contaban, lo cuial resultabz un factor negativo debido 3 gue,
de por si no gustan las matemdticas, el tiempo de acoplamiento a

legs nuevas monedas y la zozobra seria presa: de confusiones.

Aun en las primeras semanas de enero de 1993 la circulacion
de la nueva moneda ocasionaba desconcierto, vy este no  fuse

gxclusivo de la poblacidn con minima cultura finmanciera, hasta @n

Ll 4

27 Alonso, Sdnchez. "Enérgica accidn...", La Prensa, pp.3,58.




la misma bolsa de valores, los operadores de piso enfrentaron
dificultades para realizar las subastas correspondientes en la
28
[y

primera  sesidon del abo . Mo hubo ningun tipo de entrenamiento

para trabajar con el nuevo peso, manifestabs por demds la gente.

En entrevistas realizadas por Virginiaz Pérer del periddico La
Prensa, en los primeros dias de la implantacidn de los nuevos
pesons, la gente manifestaba su percepcidn para con el cambio

29
monetario :

-"Toudo esta muy bien y muy bonito, pero realmente lo que se
esta haciendo Qs disfrazar un problema que traerd

consigo una fuerte devaluscidn para los praximos meses'.

~"Quitarle tres ceros a nuestra moneda  seguramente tendri
gecuela en otras variables econdmicas, ya gque S8 empiezan =

observar con la reetiquetacidn®.

~"La medida ‘posiblemente’ no afecte, pero psicolégicamente la
gente siente haber perdido totalmente su  poder adguisitivo v

el valor de su trabajo".

28 Villegas, Claudiz. "Hubo cautels...”, El financiero, p.4.

29 Pérez, Bouza V. "Desaliento en ...", La Prensa, p.42.

o




~"No  sme descarta, gque detris de esta simple medida haya algo

mis que el cambio de unidad monetaria”.

~"Fato no  es mds que una devaluacidn disfrazada’, que traera

consigo grandes secuelas a nuestra economia”.

-"El perder o ganar vya dependerd de uno y &l gqus sepamos

aplicar bien @1 redondeo sin afectar los recursos  de  los

i

consumidores .

~"Se  yvolverd a tiempos zfiejos pero serdn las amas de casa &
guienes aTecte el cambio de wnidad monetaria, ya que son
zllas las que esstdn mids en contacto con los precios v
realizan las compras dia a dia”. De hecho, las amas de casa se
quejaban de gue con el presupuesto que tenian hasta 1992, en 1993
yva no les alcanzaba, dicho presupuesto sdlo les permitia comprar

=z despensa biasica

La gente se rela de los cajeros automdticos, y comentaban que
era increible cdmo antes tenian sus millones vy estos guedaron

reducidos a miles.

A final de cuentas, la conclusidn comdn se manifestaba de la

siguiente manera: "El caso es gue en mi caso, de tanto escuchar

83}
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por radio, televisidn vy ver tantos carteles, pLes eatoy
terminando mids confundido queddndome solamente a hacer lo gue
millones de mies compstriotas, por la fuerza de la costumbre vy la
necesidad, me conduzcan a convivir con estos exbtrahos, perdon,
que ya que no traen, en 21 caso de las monedas, en sus caras, Las
imdgenss de personajes histdricos... PBueno es parte de la

30

novedad"

S0 Mungia, Jacinto. "En billetes...", El Nacional, p.7.




5 ACTITUD ANTE EL SUCESO

Ahora bien, la actitud gue la gente ha venido adoptando  con
@]l cambio monetario es notable, en un inicico los comentarios vy
rumores hicieron la ' jerga’ del suceso, y hoy hacen 1z fatigs
mental de los ciudadanos en las conversiones de nuevos  por
viejos pesos, claro a conveniencia de cada quien, pues las
expresiones oscilan an gque i se quiere SRpPresar  que  una
cantidad es pequeba se menciona en NUevos pesos, pero i se
quiere exagerar, para notarse de gran magnitud, la cantidad S

dice en viejos pesSos.

1

lLa importancia psicosocial gque conviene rescatar  aqgul, 2 6

§
i

precisamente las actitudes dadas por la implantacidn monetaria. y
puesto gue la actitud que se tome, siendo esta wna construccion
hipotética, es decir, que se refiere a la cuestidn empirica vy
puede decirse indirectamente a partir de sus efectos sobre las
acciones conductuales va en referencis a un obljeto vy no &
mancionar $i es una actitud positiva, sino mids bien 1la actitud

=1

hacia gqué . Este pardmetro nos permite abordar el estudio de la

21 MecDavid. Psicologia..., pp.1i13,114.
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actitud manifestads en 21 manejo de los nuevos pescs, corn
guxilin de una escala de medicidn de actitudes aplicadas en los

inicios del cambio.

Pero antes mencionemos un factor gque intervino de manera
favorable para el cambio de actitudes se manifestara de cierts
forma  sin conflictos como se pretendia, estos son: los medios de

COMUNMLIcECidn.

&1



5.5 MAS PRACTICO Y MAS SENCILLO

Durante décadas, la evolucidn y manipulacidn de las actitudes
de grandes publicos ha sido una empresa importante (desde los
puntos de vista social, politico y econdmico) en la vida moderna.
Aungue pueden modificarse las actitudes de diversas formas, la

propaganda  ocupa un lugar primordial, pues esta es usada en  la

>y
vl

comunicacidn para persuadir al oyvente .

lLa edistencia de medios de comunicacidn masiva ayudan 2 1z

o
i

"manipulacidn extensiva vy control del comportzmiento de 1
33

masas" . El uso que el Gobierno mexicano hizeo de los medios de
comunicacidn, fue con miras a8 aminorar las supuestas reacciones
psicoldgicas, llevando a cabo un bombardeo en un corto lapso de
tiempo, dando & conocer el manejo de los nuevos pesos, vy o de

farma muy somersz el porgue de su creacidn.

La supuesta amplia campafMa de informacidn intentaba mis que

nada hacerle enteder a la gente gue solamente se trataba de un

%2 Ibid, pp. 118,119.

2% Lerbinger, 0. DiseMos para una comunicacién persuasiva, pad.



-ambio  de  apariencia, todo seguiris  igual, no  Seremos m# %
pobres, se decla. La intencidn era clara, persuadir al publico
que la propussta era razonable y ldgica, aungue con ausencia de
datos pertinentes, es decir, que no se aclaraba el trasfondo de

la iniciativa tomada por el gobierno.

La estrategia adoptada, combinada de elementos racionales
{cognoscitivos) como emocionales (afectivos) utilizados de forms
eficaz para hacer propaganda, tuvieron efecto. E1 objetivo fue
hacer wna campafia diddctica—-informativa, que fuerz de mds a
menos, como los cursos de matemdticas, para decir primeramente en
gque  consistia el punto decimal y como recorrerse, vy despuds

informacidn mis complejaz sobre el manejo del nuevo peso.

Los comerciales se dirigian a gentes especificas, niMos, amas
de casa, gente de negocios, y muchos otros dirigidos a la
comunidad en general. Y gue bien sabemos el objetivo bidsico =
importante de la comunicacidn es la identificacién de personas a
las que se dirige el mensaje, con un significado especifico,

34
importancia o deseabilidad . Que en este caso en el bombardeo de

propaganda, no fueron tomados en cusnta las personas de las ronas

rurales y analfabetas.

La SHECP creyo suficiente la informacidn dada para

34 Ibid, p.59.



contrarrestar los efectos gue trajera consigo el cambio, proyecto

al cual no se le hicieron estudios previos.

La informacion transmitida a través de los medios, carecias de
argumentos evidentes, que hicieron de ello aceptar de maners
momentanea el cambio, hasta no tener 2] contacto con aguello gue

modificara netamente la actitud.

L.a mayor parte de las implicaciones para la eficacia de una
campaMa progandistica tienen que ver con el desarrollo del
gignificado del lenguaje. Considerando dos tipos de significados:
@]l denotativo v el connotativo. El significado denotativo indica
la relacidn entre una palabra y el objeto o evento al cual se
refiere la palabra. El significado connotativo asocia cualidades

afectivas con los simbolos gue lo representa.

La formacidn del significado denotativo estd en el fondo de
toda forma de propaganda que representa un nuevo producto,  en
aste caso un nuevo cambio. El auditorio debe estar en contacto
con el nuevo objeto de forma concreta v simultdnea a lo que se

35

intenta cambiar la actitud .

La campafia  propagandistica condicionaba la  adopcidn e

creencias  que a  la ver reforzaban  las  actitudes, intentando

35 Ibid, p.éo.
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preservar y reproducir unz situacion social , 8n este caso  wuna
ideclogia gue hiciera ver una situacidn irreal del fenomeno. BSe
intentaba hacer creer 2 la ciudadania, que con la reduccion de
cifras a la moneda vy la wutilizacion de los centavos se
regresaria a los tiempos abejos, donde el poder adquisitivo de un

s0lo peso satisfacla necesidades primordiales.

Esto resultaba contradictorio, pues si bien el disefo de la
nueva moneda pareclia negar todo pasado nacional con la  anulacidn
de los personajes histéoricos en las grabaciones. Rosalbina
Gravito coordinadora de la fraccidn parlamentaria, mencionaba que
"pareciera gue el Gobierno tiene mucho interés en ir eliminando
cualguier huslls de esta historia que tanto nos ha costado a los
mexicanos hacer g un lado la historia es ir contra la identidad

E7
cultural, politica vy social del pueblo® . Es decir gue por una
parte se queria hacer creer que el tiempo pasado era mejor, v al
ver se negaba el presente, cosa curiosa, pues hoy del discurso
politico del candidato a al presidencia del partido de derecha,
Ernesto  Zedillo, todo pasado queda devengado, hoy por hoy sdlo

aexiste 2] presente.

Er una escala de actitudes aplicada en  la delegacidn

46 Villoro, Luis. El concepto de..., p.l124.

o

37 Hobles, Manuel. "Con los ceros...", Proceso, p.24.
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Cuauhtémoo a wuna muestra de 370 personas , fueron heches zlgunas

afirmaciones con el fin de corroborar si oen verdad era cierto qus
la  informacidn gque se dio a8 través de los medios masivos de
comunicacidn  habia sido suficiente par: educar a8 la poblacidn

mexricana; estas afirmaciones fueron:

~La informzcidn que se ha dado es suficiente paraz entender el

manejo del nuevo peso (Ttem 1).

-Ha ocasionado muchos problemas la falta de informacion sobre el

uso del nuevo peso ([tem 16,

De la primera el porcentaje mayor fue de un 3&6.6% gque
manifestaba estar de acuerdo con la suficienciz de la informacion
vertida. En la segunda también el porcentaje mayor fue de  un
S6.8% que  manifestaba su desacuerdo con la afirmacién, apovando
entonces lo contrario, que no habia ocasionado problemas la falta

de informacidn sobre el uso del nuevo peso.

Asl podemos ver, que las respuestas obtenidas nos afirmaban
una  actitud, que no habia problema en )l entendimiento ez ]
maneio del nuevo peso, sin embargo habia una parte que resultaba
dificil de comprender, si bien en sl cuestionario aplicado para
saber gque tanto se manejaba v se conocla el nuevo peson, de dos

¥ Ver anexo de validacidn v resultados del pilotea de la escala.

&és



2Jercicios en los cusales se tenlz gue hacer una conversion des
vigeios a nuevos pesos, 1la mayvorias de las gentes a quienss se les
aplicd  lo realizaron bien {(un 77.83%), vy otro donde se pedia
realizara el redondeo de ung cantidad, también la mavoriz lo
realizd bien (un 62.16%), vy cuando a2 la gente se le pidid gus
realizara wuna conversion de nuevos a viejos pesos, esta en su
gran mayorlia no la acertaron (un 70.27%); guizds esto se deblia al
espanto que ocasionaba ver la situacidn a2 la inversa, de ver gque

las cantidades inferiores de hoy, antes eran bastante grandes.

Acertadamente el eslogan de -Nuevo peso, mds prictico, més

sencillo- resultd ganador; pero £llo de creer gque:

~f peszar del volumen de las nuevas monedas, es verdad que nuestro
E q

peso ahora es "mds fuerte vy vale mias" (Item 17).

Esto nadie lo oreyd, una mayoria de 3I3.8% manifestaba su
desacuerdo, pues si bien, hoy por hoy el poder adquisitivo del
peso  es muy bajo, si bien en los afMos ochenta, el peso perdid
77.9932 por ciento de su valor. En otras palabrass un peso  de
diciembre de 1990 esquivalia a tan solo &8 por ciento de un

centavo de enero de 1981.

De enero de 1985 a diciembre de 1990, la degradaciean fue de
?4.8 por ciento. Un peso de esta Gltima fecha era aquivalente a

9.2 centavos del peso de snero de 1985,



El peso de diciembre de 1990 equivalid a 13.3 por ciento de un
centavo de esnero de 1971, El peso en marzo de 1992 eguivalio & un

poco mias de medio centavo de enero de 1981.

Asi, nuestro peso perdid terreno, aungue la novedad resultaba
comprensible reafirmando el éxito de la informacidn, pues habla
logrado a lo largo y ancho de la Repdblica una cobertura de gran
alcance, logro gue se atribulaz a2 las autoridades vy que solo
restaba algo obvio, que a8 btravés del tiempo la gente se adapitara

a la nueva unidad.

El costo de este esfuerzo sdlo fue de 4 mil millones de pesos
viejos en su fase de produccidn publicitaria, wtilizando los
tiempos oficiales en 2l radio y la televisidn & imprimiendo
solamente 30 millones de folletos. Lo gue se compensa con 21

ahorro que se tiens en la fabricacidn de monsedas.

o,
L3
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5.2 LA ACTITUD MONETARIA

El concepto gque uno posea sobre la actitud, no es de polémicsa,
=i bhien todos ellozs "insisten an un punto: la actitud supone un
etado en 21 que un individuo estz digspuesto a responder de una

8
determinada manera a cierto estimulo” .

Un estimulo que lleva consigo una enorme carga emocional es el
dinero, que simbdlicamente se representa en monedas o billetes,
los cuales al poseerse pueden producir auto-estima, poder,
seguridad, dominio sobre la vida para no estar a merced de las

circunstancias.

El mexi&ano ha otorgado un valor simbdlico muy significativo
a su moneda, la que sin duda eso un factor motivante para que la
gente trabaje, "parz la mavoria de las personas, la necesidad de
ganar dinero es un incentivo principal. Igualmente importante es
&l hecho de que un trabajo pueda crear sentimientos cle

competencia en una sociedad que espera se  tengs  un trabajo

28 Grawitz, M. Métodos y técnicas ..., p.29.
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remunerado en el cual los individuos obtengan un status social &
39
través de este’ .

Con 2l fin de aterrizar en el cuestionamiento de las actitudes
ante el cambio monpetario, s menester decir que "las actitudes s

forman a través de la esperiencia y, a pesar de su relativa

estabilidad pueden sar cambiadas mediante BSiR misEms
4.0
axperiencia’ ;s asi sucedid con el nuevo peso, gque si bien este

cada ver se venla descompensando en valor y estructura, a lo cual

la nueva unidad monetaria traid consigo todo un cambio radical.

En este cambio se mezclaron varios factores para la obtencidn
dee wuna actituwd, como la percepcidn, la emocidn v la mobtivaciong
los cuales nos llevan a hacer incaple en los componentes gus
constituyen 8 las actitudes: 21 conductual, afectivo v cognitivo.
¥ que serdn presentados como resultados de la escala aplicada

para esto.

Estos factores se pueden aun apreciar claramente en el
desenlace de la reforma monetaria, los cuales abordaremos de wna
manera explicativa con el auxilio de los resultados obtenidos de

una escala de actitudes aplicada especialmente para esto.

.

A% Belecciones del Reader’'s Digest. LOs porqués..., p.=294.

40 Jones, Edward y Harol B. Principios de..., pp.447,448,



5.3 LOS COMPONENTES ACTITUDINALES

El componente cognoscitivo de las actitudes consiste en a5

creencias, valores y estereotipos acerca de un objeto.

Er el caso de la reforma monetaria, la cognicidn que el
ciudadano tenia para con su moneda fuse wuno de los principales
atributos para considerar gue no trairia consigo ningln bereficio
la implantacion de la nueva reforma. El valor que el mexicano ha
otorgado a las monedas, en cierta forma 8 radicado en el tamabio v

material del guese esten elaboradas.

En la escala de actitudes aplicada, las afirmaciones

utilizadas para captar esto, fueron las siguientes:

----- Para que nuestras monedas tengan valor deben ser de gran  tamabo
{item 110,
~El  wvalor de nuestras monedas no esta en su tamaMo sino en @l

material del que sstan hechas ({tem 24).

De la primera afirnacidn se obtuvd un 35.1% de la mavoria gqus



sztuve de acuerdo, con que en verdad es importante el tamafio y el
material con el que esten hechas las monedas, lo cual se reafirmo

con  un 33.8% de  la mayoria gue estuvo endesacuerdo con la

negacion de la primera afirmacidn, corroborando lo supuesto.

Todo parecia indicar que 21 suceso nos remontaria a un pasado,
en @] cual la moneda mexicana tenla una representacidon a8 nivel

mundial, sobre todo por el material utilizado en sus acubaciones.

Esta ver se buscaba un ahorro en la acubMacion wutilizando acero
y bronce ocomo valor intrinseco monetario, claroc inferior al
nominal para que no hubiese un atractivo en la utilizascidn
ilegal de su contenido metdlico, y no se atesoraran como  de

antato hacla la gente.

"La cantidad de plata en el peso fue algo constante, se podria
hablar de casi 300 abos de estabilidad monetaria en el pals que
térming con  la Revolucidn cuando se empezaron a emplear
sustitutos de la moneda circulante, con diferentes metales pero
sin respaldo de valores en los bancos. Las diferentes fracociones
revolucionarias, imprimian sus propios billetes, propiciande gue
la gente quedarz muy resentida. Inclusive, desde los billetes
emitidos por ITturbide hasta la fecha, las monedas han pasado a

sar  wun medio bastante inseguro para la poblacidn. Casi  ningan

£l



gobierno ha resistido a la tentacidn de emitirv mds billetes que

los gque permitiera un buen respaldo en metales preciosos, gue les
40

1

cden garantiace .

H

g tradicion de monedas puras de plata culmind con el  reégimen
de Lopez Portillo, con la moneda de cien pesos de plata (0. 730
ley, considerada la plata mds pura), acubfada supusstamente para

gque la gente ahorrarz en plenz espiral inflacionaria.

Fn la actualidad hay cuatro monedas bimetdlicas, las de diez,
veinte, cincuenta y cien nuevos pesos, compuestas de plata  ley,
con un contenido de un cuarto de onza troy de metal fino vy un aro
exterior de color Yamarillo" en 21 bronce a8l a2luminio, con

didmetros aproximados de 32 a 38 mm.

Segun el RBanco de Méwico, "la wtilizacidn de plata en estas
piezas, estuvo motivadza por s gran acepbtaclion de la plata en las
manedas  continuando 1z recuperacicon de la vieja tradicidn
mexicana de contar con moneda de plata de uso corriente evitando,
g la vez, los inconvenientes de una moneda tradicional de este
metal, misma que seriz muy costosa y suceptible de falsificarse

41
sin gran dificultad” . Claro que estas pieras coexisten con  los

40 Robles, Msnuel. op. cit., p.23.

41 Howard, Georginaz. "Empezard a circular...”, El Universal, p.8.
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bhilletes de 10, 20, 50 vy 100 nuevos pesos. En osi, una monedas  de
plata pura de circulacion diaria, con los problemas econdmicos
que  tiene México, no la volveremos a ver mds gque en  libros  de

numismidtica o cuando se sague alguna, solamente por coleccidn.

=i, observamos que la gente comparaba las monedas con  las
anteriores. De hecho, una sociedad acostumbrada a portar monedas
de gran  tamatMo se tendriza gue acostumbrar 2 cargar monedas  de

minimo peso vy volumen.

Faro parecs que esto no causd objecion alguna, pues si bien

los resultados obtenidos en las afirmaciones:

~l.as nuevas monedss se pierden con facilidad ({tem 14).

~Ea mds fdcil cargar las nuevas monedas (1tem 26

Estas corroboraban 1o dicho, en la primera afirmacidn  un
26.8% vertia su desacuerdo con decir gque las nuevas monedas no se
estraviaban con facilidad. En la segunda afirmacion e

manifestaba wun  IB.4% que estaban de acuerdo en apoyo a decir

gque es mds fdoil y comodo cargar las nuevas monedas

De un principio se oreyo gue si:



-1 volumen gue ocupan las nuevas monedas, haclan

contaba con poco dinero (item 2.

Sentimiento gque resultd incierto , pues el

muestra considerd gque este sentimiento no existla

El mexicano otorgaba su valor a2 la moneds por

material del que estaban hechas; y en una comparascidn,

la diferencia en milimetros si es bastante diferente para

resentido el cambio.

COMPARACION DE TAMANDS MONETARIOS

1992 1993
N 5,000 - 323 mm. Mg 5 - 25.5 mm.
1,000 — 3Z2 mm. i - 21 mm .
500 ~ 27 mm. 0,30 ~ 22 M .
B2O0 - 31 mm. 0.20 — 19.5 mm.
100 - 25 mm. Q.10 - 17 M .
50 - 23 mm. G.05 —~ 15.5% mm.

~
o

sentir que se
Z1.6% de lsas
el  tamabo v
VEMDS e
habear

DIF. EN HMHM.

7.3 mm.

11 mm.

3 mm.

11.5% mm.

8 mm.

7.B o mm.



La ventaja s6lo seria laz oportunidad de trazer mis monedas en el
bolsillo, puesto que su peso también es muy poco. La desventada,
Ta molestia de cargar cada dia con mds monedas, yva que en 1992,
ern la realidad se usaban las de cien, quinientos y mil pesos vy se
tiraban, dejaban, guardaban, etc.; las de cinco diex, veinte vy
cincuenta pezos se tiraban o se acababany la de doscientos pesos
s@  tiro o se acabo v a la de cinco mil pesos se limitaba su uso

de alguna manera.

La preferencia por el peso nuevo era manifiesta:

—~Es preferible manejar viedas monedas que nuevas (ltem 120,

Un  320.9% se amnifestaba en desacuerdo. por lo gue esto
reafirmaba lo contrario, que si es mejor manejar las nuevas, por
la facilidad y comodidad gue estas prestan. Y bueno, no del todo
ee reprobaba  la vieja moneda, no se podia abandonar tan a2 la

ligera una actitud gque con los afios se habla sedimentado.

~Es mejor manejar nuevas monedas que viejas (1tem 28).
A lo gque los resultados resultaban tambaleantes, un  246.5% s
mostraba de acuerdo, un Z46.46% se mostraba indiferente v un  27.3%

se maniTestaba en desacuerdo, a 1o que por estas cantidades fan

~4
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pnscilantes dieran muestras de un olvido totazl de la antigua

moneds .

Fri cuanto al componente connativo, abarcando la tendencia de,
actuacion de cierto modo, respecto al cambio monetario, dque 35

pues, lo gque podriamos decir la conducta manifiesta.

El problema radicaba en que el ciudadano comian vy corriente,
captara el funcionamiento de la operzacidn del cambio, vy ademds de
esto, la preocupacidn de la transformacidn de pasar de tener

millones a sdlo tener miles. Las afirmaciones para cuestionar

esto fuseron las siguientes:

~Cuesta dificultad adaptarse gl manejo del nuevo peso ({tem 13).

~Es muy sencillo aprender el manejo del nuevo peso {({tem 30).

Los resultados fueron de un 30.8% que considerd gue no  cuesta
trabajo adaptarse almanejo del nuevo peso y un 33.6%, consideraba

gque era sencillo sprender el manejo de este.

De hecho la escolaridad no implicaba del todo para decir gue
s6lo el cambio afectaria a las personas de bajo nivel educativo.

Mooy la reforma monetaria efectaba a todos con mucha o poca

4



”
instruccion educativa . Gue en si el problems radical eran las

matemdticas, que siempre han sido el "coco" de la poblacidn. Hoy
todavia a muchos nos cuesta trabajo hacer la conversidn a viejos
nlzlAwl=d cle una Totocopia que en la actualidad tisne L

precio .08g (esto era .80 viejos centavos).

Easta con w0lo recardar las distintas MaNneras cle
explicacion del cambiop de la unidad monetaria, y que utilizados a
la inversa nos dan la conversidn a viejos pesos. Estas distintas

maneras de conversidn son las siguientes:

I Guitar tres ceros

P

Correr el punto tres lugares hacia la izquierdsz

Eliminar tres cifras del lado derecho

L

4 Dividir entre mil

wa

$ 1000 = N$ 1
6 Recorrer el punto decimal tres digitos a la izquierda.
*

Junto con la escala, se aplicd un cusstionarioa o e
conocimiento  que nos indicara que tanto sabla la gente sobre la
reforma monetaria, v de 195 preguntas realizadas, en su mavoria
la gente acertaba a 8 o 2 preguntas, cuestiones que a lo largo de
la investigacidn va se han ido esclareciendo, era poco lo que =e
#Ver resultados de pruebas parciasles de regresion.

#EVer anexa.



ronocia sobre el cambio, sin embargo la gente ya lo habia

ceptado.

Lo mismo sucedia con el redondeo, nadie lo aprendid v ni  se
aplicaba, el comerciante siempre ingenlioso para no perder en  sus
transacciones, continua conservando su redondeo  engatioso de
persuacidn ante las ofertas; terminar sus cifras solamente en .29
y su redondeo inmediato, bien se sabe, es la cantidad superior
precedida. Las sanciones gue la PROFECO impuso, hoy ni siguiera

eristen, v a decir verdad, nunca se aplico.

Claro que existe la posibilidad de que las cifras se prestan
en  muchos casos para su redondeo; no falte quien sea muy celoso
de su deber y se mantenga en la linea hasta sus maximas
consecuencias, gquizds por la ausencia también de los chicles que

susktitulian &l restante por la falta de cambio.

De las afimacidnes realizadas encargadas de captar la actitad

hacia ] redondeo:

-1 redondeo benefica al trabajador (item 8).

-Los tUnicos afectados con 21 redondec son los trabajadores

{{item 28).

79



De la primera afirmacion se obtuvd un 29.85%  considerd gue el
redonden  periudica  al trabajador, pero gue no son los  Unicos

afectados, un 33.8% opinaba esto.

.
313

T
33

Lo gue podemos ver agqul, es gue a la larga se eliminaran 1
unidades de centavos para permanecer solo las decimales. Para gue
esto no suceda, 1 gobierno debe cuidar, debe vigilar, debe
concientizar 3 toda la ciudadania, via control de precios, medios
informativos, & no otorgar concesiones, ni permitir ningun  abuso
y castigar a gquien realice actos que provoquen inflacidn, aungue
SEanN funciornarios pablicos, Yy continuar ocon Sl politica
conservadora sin efectuar cambios trascendentales, gue minimicen

la medida gue nDs ooups que es mds gque trascendental.

Ojald que el avorazamiento de los comerciantes e industrizles,
gin conciencia, no hechen por 13 borda, la intencidn de
erradicar por completo la inflaciong asl como tampoco  tengs
pretextos parsa encarecer las mercancias o productos por alza de
los energéticeos, gue den inicio a la espiral inflacionaria, o
biern en alzas salariales v se produsca la acostumbrads carrera

entre precios y salarios.

De hecho, habria gue salvar la poca confianza gue hasta  ahora

el mexicano  tiene parea con su moneda, los  resultados que  se



phtuvieron para conocer un tanto la conftianza de que no  provogue
ric sea ung devaluacion el cambio monetario, dio buenos

resutltados:

----- El hacer monedas de menor tamafo indica gque habrid devaluacion
(item &),
-Por la estabilizacidn actual del peso no es posible gque haya una

devaluacidn {({tem 23).

D la primera un 21.6% consideraba que el cambio no lleva =
ninguna devaluacidn, pero que esta si puede ser posible CRO. 0%

en un futuro gquizds no muy lejano.

En cuanto g lo afectivo, wn pueblo acostumbrado a honrrar
su  bandera, a sus héroes nacionales y ha sentir orgullo por  suw
moneda, le causaria una gran conmocidn ver en lo gque se habis
transformado  esta dltima, elyvalor, el sentimiento guedaba i

tanto nulificado .

-Es un orgullo para los mexicanos el nuevo peso ({tem 5).

~1

En w1 la gente no sablia gue contestar, por lo regular se
manifestabas indiferente {(un 29.5%), pero un 22.7 cedid a decir

e AL,

gue 2] nuevo peso no 25 un orgullo.
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La mentalidad de los usuarios guedo afectado por 2] cambio v
no se le da el verdadero valor a las nuevas monedas, v 81 antes
se tiraban los pesos, hoy se tiran los centavos por carecer de

valor vy  ser estorbosos.

Cuando se utilizaban los centavos estos fueron perdiendo  su
valor, o en fechas mis cercanas también fueron ignorados los
pesos no sdlo en unidades, sino en decenas, centenas, etc.; y no
vallia la pena cargar con tanta cantidad de niquel en el bolso

para obtener un dulce de cien viejos pesos.

.o aberrante consistid en decir que el poder adguisitivo sin
tres ceros menos serlz 21 mismo. Pero bien sabemos, que pars
empezar & devaluar nuestra monedz, surguird en el menosprecio gque

se tiene con la monedas de 5 yv 10 centavos en la actualidad.

El problema psicoldgico se da en gran parte, yva gue una vida
de millonario se transformd de la noche a2 la maMana &n  la
milésima parte de lo que tenia y la problemdtica se da la querer
recibir mds por su trabajo, porgue se le hace muy poco  lo gue
recibe, para después pensar gque lo que @1 paga es minimo pensando
en pesos ¥y centavos vy se desahaga rdpidamente de los centavos que
2l sumarse se llegan a formar pesos en unidades, decenas vy

centenas, sin percatarse que ya no percibe miles de pesos como




antes vy que hay gue cuidar no sélo los pesos, sino tambieén los

centavos.

51 nos retrocedemos algunos afos al inicio de la inflacidn
gque hoy sufrimos, nos resistiamos a pagar por decir un ejemplo de
dier o veinte pesos porque su precio un ato anterior era de dos o
tres pesos y en la actualidad vemos con benepldcito gue por
productos, artliculos, beneficios, servicios del ejemplo que
estamos tratando, en lugar de diez o veinte pesos soltamos veinte
0 treinta mil pesos, sin preocuparnos, hasta nos felicitamos gua
no es un precio mds altoy ahora la situacidn es a  la  inversa,
stlo que le proceso inflacionario durd poco mds de gquince afios vy

sl inversion solo fue de unos cuantos meses,
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4.1 PROCEDIMIENTO EN LA ELABORACION DEL INSTRUMENTO

ESCALA DE ACTITUDES TIPO LIEERT

En 1z elaboracidn de una primer escala de

procedio a investigar los tipos de escalas posibles a

llegando a optar por la tipo Likert, puesto gue

modelo dptimo vy sencillo de llevar a cabo.

<

S procedid a crear un cuestionario pil

actitudes, se

wtilizar,

es  esta, un

oto Con

afirmacionss, de las cuales, 25 fueron favorables

desfavorables al objeto medido, 1 Nuevo Pesoj

intercaladas al azar.

Se manejaron cinco alternativas de contestaciodn:

17 Totalmente de acuerdo
= De acuerdo

3 Indifersnte

4y En desacuerdo

9) Totalmente en desacusrdo

todas

B0

B =

il sl

ellas



Los indicadores de investigacidn fueron:

~~~~~ Jocupacidn

~FEgeolaridad

Flaborado el instrumento se procedid a "pilotearlo” s un total

de 830 sujetos en la delegacidn Iztapalapa.

Para analizar los resultados obtenidos, se cambio la
calificacion a los items negativos para la obtencidn desfavorable
de  todas las afirmaciones y asl evitar la descompensacion en el
procedimiento estadisticn, wtilizando el programna Number

Cruncher Statical System (NCBS), realizando con él:

a) La ordenazcidn de sujetos de mayor a8 menor puntajs.

by La seleccion del 25% de sujetos con mds altos puntaijes v el
Z0% de sujetos con mds bajos puntajes, eliminando a aquellos
sujetos que no mostraban una firme tendencia (indiferentes).

) El andlisis individual de cada pregunta, oblenisndo de ellas

su varianza, desviacion estdndar y la prueba T de Student.

Con estos altimos resultados, se descartaron aquellos tems

gque tenlan wuna desviacion estdndar muy alta, guedando un total de



16 1tems vdlidos, gque son los sigulentest:

i. La informacidn gue se ha dado es suficiente para entender el
mansio del Nuevo Peso.

~y

Z. Los nuevos billetes no causan problemas pars identificarlos.
Z. Es un orgullo para los méxicanos este Nuevo Peso.

4., Para no causar conflictos las nuevas monedas s6lo se les

hubiera cambiado la denominacidn a las anteriores.

i

» Es preferible manejar viejas monedas QUE NUEVES.

&.  El tamabio de las nuevas monedas ocasionan dificultades para
contar.

7. lLas acciones del gobierno s6loc perjudican a la clase
trabajadora .

8. Ha ocasionado muchos problemas la falta de informacion sobre
el uso del nuevo peso.

7. Cuesta dificultad adaptarse a3l maneio del nuevo peso.

10. Las nuevas monedas se pierden con facilidsd.

11. El tamafio de las nuevas monedas facilita hacer operaciones
rapidas.

2. El gobierno mexicano cambio la denominacidn de la moneda para

ocultar la inflacidn.

13. El rodondeo beneficia al trabajador.

e >

#Yer cuadros de resultados 1y 2



14. El hacer amonedas de menor  ftamafo indica CjLie habrid

devaluacion.
15, Para que nuestra moneda tenga valor debe ser de gran tamabo.
1&4. A la gente con dinero, no les causd problemas el cambio de

moneda porgue 211los 50910 usan chegues y tarietas de crédito.

De los anteriores Items, se procedid = elaborar SLES

afirmacione2s que integran la escala final.#®

# Ge anexa copila de la escala aplicada.
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6.2 DBTENCION DE LA MUESTRA

La delegacidn Cuauhtémoo colinda sl norte con las delegaciones
Azcapotzalco y Gustavo A. Madero, al sur con la Benito Judres e
Iztacalco; a2l este con la Venustiano Carranza v al oeste con  la
Miguel Hidalgo. Cuenta con 3953, 260 hidbitantes (incluidos nifMos v
ancianns). La poblacidn de 1 hasta 19 atos son de 217,304, los
cuales restados a la poblacidn total guedan 378,656 habitantes
{entre 19 v 835 abtos). Sabiendo que la delegacidn 1z comprende 34
calonias, y dando por hecho que la distribucidn de la poblacion
es homogénea, se calcula un total de 11,137 ciudadanos entre 19 vy

8% aMos por colonia.

Segun Rojas Soriano, cuando se observa las siguientes

condiciones &n una poblacidn:

a) La poblacidn obieto de estudio es grande (mayvor de los 10,000

CRRE0%) .

by El cuestionario que se aplica es reducido, entre 30 vy 40

preguntas y preferentements cerradss.

flee]



o) Las alternativas de respuestas son mubtuamente excluyentes, por

ejemplo: si, no, busno, malo, adecuado, inadecuado, ato.

Fz conveniente trabajar con ésta fadrmulas

2 pg

[ 25 e e e s e o e

EzZ

Donde:

pa= Se refiere a la variabilidad del fenomeno estudio.

F= Indica la precisidn con gue se generalidad los resultados

5%

45%

51 se quiere gque un 3% conteste de igual manera, es decir,

wun 5% de confianza.

El pg en la escala, se cree serd heterogénea, osea, el
contestard estar de acuerdo, vy el 30Y% retante en desacuerdo,

lo gue se asignaron los valores de P=.5 v g=.5

ey
a0

por
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LA )
Empleando la fodrmulsa: (52 e o oo o s
E:

r
i

: El nivel de confianza requerido para generalizar 21 resultado
e la muestra hacia toda lz poblacion (.05 de confianzald.
Segun el valor en tablas .08=1.96, para unag muestra con valor

infimo.

Sustituyendo:

(1.9632 (.5) (.3)

] 5 o e s s i e e e e e e e e e s v e

(O3

n= 384

Como el tamafio de la poblacidn es conocido (131,137
ciudadanos), puesto gue se pensd trabajar aproximadamente la
poblacidn total gque contendria una colonia de esa poblacidn, se
toma el factor de correcidn finito, y la muestra anterior (384)
ze@ denomina muestra inicial (no).

o

7 S e e e s e ot 1 e st e 1 s s e e Bt e B4 S 2t s s st

no -1

[ S o ens st e e st s s s s s s rn e st s
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Sustituyendo:

Asi, la

Cuauhtémoc.

z84

T TR e T T PP ———

3841

1 e v e e et a110s e et s v e i ottn sam e eurn

11,137

n= 371.27

muestra total es 370 ciudadanos

Q3

de

la

delegacidn



6.3 CUESTIONARIO DE CONOCIMIENTO
SOBRE EL "NUEVO PESOY

Para captar £l interés y conocimiento gue la gente mostrd al
introducirse la nueva Reforma Monetaria, resultd recomendable

aplicar un cuestionario gque nos midiera e1lo.

En el '"piloteo" de la escala de actitudes se incluyeron
preguntas cerradas, con valoraciones de cierto, falso v no  sabe.
De igual forma, fueron 30 sujetos los que lo contestaron. De la
calificacidn obtenida, se eliminaron aquellas preguntas gue
resultaban obvias o constantes. Se elaborardn ejercicios, pars
conoecer  la  practicidad en £l manejo de las conversiones de

"nuevos'" 8 "viejos" pesos, al igual gue la regla de redondeo.

Con ésto se demostrard un tanto el aspecto cognitivo, 21 cual
resulta un  aspecto precursor en  la determinacidn  de las
actitudes. Los resultados obtenidos se confrontaron con los demds

aspectos de 1z escala y de la teoriaz misma.
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ESCALA DE ACTITUDES

"NUEVO PESO"

De las
opinion
tachelas con una X.
an blanco.

siguientes

altenativas elija la gue se
para cada una de las
Por favor,

aproaxime &
afirmaciones abalijo

mencionadas

sl
Y%

intente no dejiar ninguna respuesta

en desacuerdo

AFIRMACTIONES

{1y Totalmente de acuerdo
(2 De acuerdo

(Z) Ni de acuerdo, ni

(4) En desacusrdo

(%) Totalmente en desacuerdo
1. La

manejo del nuevo peso.

(13 (2)

e

2. El volumen que ocupan
cuanta con poco dinero.

(1) ()

-

(1)

(2

4. A la gente con dinero no
moneda porque ellos sdlo usan

las nuevas monedas hacen

informacidn gue se ha dado es suficiente para entender

(3) (4) (3)

sentir gue

{3) (4} (5)

Z. Los nuevos billetes no causan problemas para identificarlos.

(3 4) (

41

}

les causd problemas e] cambio
cheques vy tarijetas de crédito.

{1 (2} {33 {(4) (53
5. Es un orgullo para los mexicanos el nuevo peso.
(13 (23 (33 {4) (5}

el

e



H. Fl hacer monedas de menor tamaMo indice gue habri devalusacidn.

(1) (23 {3 {41 (5

7. Para no causar conflicto las nuevas monedas, solo se les
Mubiera cambiado la denominacidn a las anterioress.

(1) {3 (3 (43 (5
8. El redonden beneficia al trabajador.
(1 (2 (3 (4 (5

Y. El tamabo de las nuevas monedas facilita hacer operaciones
rapidas.

€17 (23 (3) (4}

o
-

i0. El Bobierno Mexicano cambio la denominacidn de la moneda para
ocultar la inflacidn.

{1 {2 (3 (4 {3)

11. Para gque nuestras monedas tengan valor deben ser de ogran
tamabo.

(13 (2 {3) (49 (5)
12. Es preferible manejar viejas monedas que nuevas.
{17 {2 {3 {4} (59
15. Cuesta dificultad adaptarse al manejo del nuevo peso.
{17 {2 (3 (4) (3
14. Las nuevas monedas se pierden con facilidad.
(1) {2 (3 {4) (5

15. Las acciones del gobierno sélo perjudican a la clase
trabajadora.
(1) (23 (35 (4) {

1]
-

25



1é&. Ha ocasionado muchos problemas la falta de informacion sobre
el uso del nusvo peso.

{1 {21} {3 {4) (5

17. A pesar del volumen de las monedas, 2% verdad gque nuestro

peso ahora "es mas fuerte y vale mas'.
(1) (2 (3 (4) (3

18. El nuevo disefto de la monsda medicana s 2 vargonIoso  en
comparacion con las monedas extranieras.

(1) (2 (3} (4) {3)

12. El manejo de tarjetas de crédito y 21 llenado de cheques en
nuevos pesons, 25 un acto gue se les dificulta a la gente rica.

(1) (2) 3) (4} (5)

20, El cambio en la denominacidn de los billetes causa confusion
al no distinguirse la cantidad marcadsa.

(1) (2 {3 (4) {53

21. El valor de nuestras monedas no esta en su tamabo sino en el
material del gue estin hechas.

(1) (2 {3 (4 (5)
22. Fue acertado cambiarle el disefo a todas las monedas.
{1 {2 (3) (4) (%)

2%. Por la estabilizacidn actual del peso no es posible gque hava
una devaluacidn.

(13 () {3 {4 {(5)

24. Es lento y confuso hacer opsraciones por &1 tamabo de  las
nuevas monedas.

{17 (2 {3 {4) (5

o

289. Los dnicos afectados con 2] redondeo son los trabsjadores.

{13 (2} {3 {4) {5



24, Es miés facil v comodo cargar las nuevas monedas.
(1) {2 (35} {4) {59

27 Las medidas gubernamentales son tomadas en beneficio de los

an s om
trabajadores.
(13 {23 {3} {(4) {5

28, Fs mejor manejar nuevas monedas gque viejas.

3

in

(1) (2 (=3 {4) {

29, El1 cambio de moneds es una medida acertada gque btomd el
gobierno por 81 control que se tiene sobre la inflacidn.

{13 {2 (3 (43 (57
EZ0. Es muy sencillo aprender el manejo del nuevo peso.

{13 {2 (3 (4) (39

FARTE DEL CUESTIONARIO DE CONOCIMIENTO
SORRE EL NUEVO PESO

FPOR FAVOR, AHORA PONGA UNA X A LA RESPUESTA QUE SEA CORECTA  PARA

CADA UNA DE LAS SIGUIENTES ORACIONES.

EZ1. "Nuevo Peso" es el nombre permanente para la moneds mexicana.
CIERTO (CYy  FALSO (F) HNO SABE (NS)

32, La reforma monstaria contempla tres etzpas de desarrollo.
CIERTO () FALSD (F) NO SABE (NS)

23, Bdlo se podrdn usar vielos pesos hasta fingles de 1993,
CIERTO () FALSO (F)  NO SABE (NS)

24, En la compra de varios artliculos sédlo se redondea ls cantidad

total.
CIERTD (L FALSO (F) MO SABE (NS

w7




=5 . Las nuevas monedas se estan fabricando en el extraniero.
CIERTO (CTy  FALSD (Fy  RNO SABE (NB)
Th. México es el primer pals americano que redujo cifras a  sU
moneda .
CIERTO (G FALSO (Fr  NO SABE (NS
7. La denominacion "nuevo peso' posteriormente sera cambiada por
"peso”, después de haber sustituido todos los billetes y viejss
monedas.
CIERTD (C)  FALSO (Fy  NO SABE (NB)
F8. Los viejos pesos se podrdn usar por tiempo indefinido.

CIERTO (C) FALSD (F)  NO SABE (N3O

9. Antes que México, Argentinz ya habla cambiado denominacion a
s moneda .
CIERTO ()Y FALSO (F)Y  NO SARE (NG)

40, Todo el desarrollo dl cambio monetario s llevarid en
tnicamente wn aMO.

CIERTO (£ FALSOD (F) NO SABE (NG)

41. La Casa de Moneda Mexicana fabrica los nuevos billefes v
monedas del pails.

CIERTO (C) FALSO (F) N0 SABE (NS)

42, (Cada vez que compramos varios arbtlculos la cantidad de oada
uno es redondeada.

CIERTO (C)  FALSO (F) NO SABE (NS)

POR FAVOR REALICE LOb SIGUIENTES EJERCICIOS, PROCURANDDO  PONER
ATENCION A LO QUE SE LE PIDE.

4% . Realice la conversidn a8 nuevos pesos de un pantaldn gue tiesns
un precico de $ 91.499

N%
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44, Efectus el redondeo de la siguiente cantidad:
CANTIDAD REDONDEADS

MN$E785,57 N%

4%, Realice la siguiente suma vy exprese el total en viejos pesos.
TOTAL EN VIESJOS PELOSL

N$ 4£6.35 + NE 12.59= %

FPOR ULTIMO, PROFPORCIONE LOS SIGUIENTES DATOS:

OCUPACTION ESCOLARIDAD

POR SU ATENCION —-GRACIAS-

%




6.4 CORRELACIONES

Gué es correlacion?

-3 la eristencia o inexistenciaz de Lina relacidn e
independenciaz entre las dos series de variables, medida entre un
conijunto de individuos, comunmente conocido como coeficiente de

correlacion.

COEFICIENTE DE CORRELACION DE PEARSON

Para cuantificar esta mayor o menor intensidad de la relacidan
de dependencia y expresarla por medio de un ndmero, se utiliza el

coeficente de correlacidon de Pearson.

Dicho coefiente es uwuna cantidad gue oscila entre -1 v +1
pasando naturalmente por cero. Se expresa generalmente por el

simbolo de ety

Un coeficente de correlacidn de cero significa que  existe
independencia  total, mientras que un coeficiente de correlacidn
+1 significa gue existe unk relacidn de dependencia perfects

entre las variables X y Y.

l.os  valores intermedios entre cero v la mitad del coefiente
indican  wuna dependsnoila tanto mds fuertes cuznto mds proadims a 1

geg dicho valor.
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Un coefiente de correlacidn negativo pone de manifiesto

relacidn de dependsncia inverss entre las variables X v Y.

CORRELACION DE LA ESCALA DE ACTITUDES

"NUEVO PESO"

Grados de libertad:

Farmulas gl= a/2, n-2 a= JOB/2 = 0,025
Valor de Fesrson en tablas:

r= L1944

FROBLEMA:

Existe correlacidn estadisticamente significativa entre

Lina

las

variables de EDAD, AFECTIVIDAD, COMUNICACION, ESCOLARIDAD,

POLITICA, ECONOMIA, PRACTICA, PERCEPCION Y ANP?x%

CORRELACION PARA EL CUESTIONARIO SOBRE

"NUEVO PESO"

Existe correlacidon estadisticamente significativa entre

variables de EDAD, ESCOLARIDAD Y CALIFICACION?

Segun el pardmetro de Pearson (r) con valor 1944, Y Segun

#Yer tazbla de correlacidn.

101
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resultados de  los datos estadlisticos, todos los  resultados  de
correlacidn se  encuentran por debsjo del valor de "+, Por 1o

tanto NO HAY CORRELACION ENTRE LAS VARIABLES MENCIONADAS. %

#Ver tabla de correlacidn parz el cuestionario.
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6.5 RESULTADOS DEL CUESTIONARIO

"NUEVO PESO”

De cada una de las preguntas elaboradas para medir el grado
conocimiento gue la muestra tenla para con el nuevo peso,

continuacion se vierten sus resultados:

Pregunta:
1. Nuevo Peso es el nombre permansnte para la moneds mexicans.
Contestacidon correctar: Falso.
Resultados: 20.81% — NO SABIAN
E5.68% - FALSOD
43.31% —~ CIERTO
CONCLUSTION: Sdlo &)l 35.48% acertd.
Z. La Reforms Monetaria contemplz tres etapas de desarrollo.
Contestacidn correcta: Cierto.
Resultados: LOL27% — NO SARIAM
17.30% - FALSO
22.43Y% - CIERTO
Conclusidn: Sdlo el 22.43% ascertao.
F. B0lo se podrdn usar viejos peszos hasta Tinzles de 1993.

Contestacion correcta: Falso.
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Fesultados: 2E.T70% - NO SABIAN
G118 -~ FALs
4% . 19% - CIERTO

Conclusidn: Sdlo el 28.11% acerto.

4. En la compran de varios articulos sdlo se redondea la cantidad
total.
Contestacidn correcta: Cierto.
Resultados. H.TEY — NO SARIAN
19.19% — FALSO0
74.08% ~ CIERTO
Conclusidn: Hdlo el 74.00% zcertd.
3. Las nuevas monedas se 2s5tdn fabricando en el extraniero.
Contestacidn correctas: Falso.
Resultados: F7.87% — NO SABLAN

A7.87% - FALSO

4.84% CIERTO

fConclusidn: Solo el S7.57% acertd.

&H. México es el primer pals americano gque reduio cifras a su

moneda .

Contestacidn correcta: Falso.
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Resultados: PRL.PTE — NO SABRIAN
47 . 30% ~ FALsO

i

29.73% — CIERTO

Conclusidng Solo el 47.30 acertd.

7. La denominacion "nuevo peso" posteriormente se cambiara por
"pesat despues de haber sustituido todos los billetes y viejas
monedas.
Contestacidn correcta: Cierto.
Hesultados: 31.62% —~ NO SABIAN

14.40% —~ FALSO

B3.78% — CIERTO

[

Conclusidn: Sdlo 1 83.78% acertd.

B, Los vieions pesos se podrdn usar por tiempo indefinido.

Contestacidn coarrectas: Cierto.

Resul tados: FR2.97% -~ NO SABRIAN
446.49% — FALSOD
Z0.54% ~ CIERTO

Conclusidn: 8délo el 30.54Y% acertod.

. Antes que México, Argentina ya hablan cambiado denominzcidn  a

s monecds .

Contestacidn: Cierto.
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Resul tados: 45 AEY

8. 328%
49 . 19%
49 . 19%

Conclusidn: Sdlo =1

10. Todo e1 desarrollo

unicamente un aMo.

- NO

SABTIAN

~ FALSO

- CIERT

acertd.

del cambio monetario se

Contestacidn correcta: Falso.

Resultados: 23.78% — ND SARIAN
41.,08% ~ FALSO
Z5.14% ~ CIERTO

Conclusidn: 56lo el 41.08% acertd.

11, La cassa
billetes del pals.

Contestacidn correcta:
Resultados:

4., 460%

74 CI2%

Conclusidn: Sdlo el 74.32%

12. Cada
uno 25 redondeads.

Contestacion correctas Fal

de monedz mexicana fTabrica las

21.08%

ver que compramos varios articulos

nuievas

Cierto.

- NO SAEBRIAN

-~ FALSO

- CIERTO

acertd.

B0
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Resultados: 8.92% — NI SABIAN
RO.00% - FALSO
41.08% - CIERTO

Conclusion: solo el 41.08% acertd.

13. Realice la conversidn a nuevos pesos de un pantaldn que tiens
un precio de $ 21.499
Contestacidn correctas N% 21.49 o N% 91.350
Resultados: 5.99% ~ NO LO REALIZARIN
16.22% — LO REALIZARON MAL

77.83% — L0 REALIZARON BIEN

14, Efectue el redondeo de la siguiente cantidad N$% 785,57
Contestacidn correcta: N& 7835.353
Resultados: ?.46% — NO LO REALIZARON

H2.16% ~ LO REALIZARON BIEN

28.38% ~ LO REALIZARON MAL

1%. Realice la siguiente suma v exprese el total en Viejos pesos:
ME H6.35 + NE 12,89 =
Contestacion correcta: $ 78,940.00
Resul tados: Hu2&4 ~ NO LO REALIZARON
22.97% -~ L0 REALIZARON BIEN

70.E7% — LO REALIZARDN MAL
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MEDIA Y SUMATORIA DE LAS CALIFICACIONES DEL CUESTIONARIO

"NUEVO PESO"

A continuacidn se da a concer la media v la sumatoria total de
las contestaciones buenas o acertadas, malas o falsas vy de los
que no  contestaron o no relizaron lo ejerciclios.

a) Para todas las contestaciones buenas o acertadas: 45.&68%  de

acertacidn.

Media= 168.8 = 169 contestaciones buenas o acertadas.

[t §

Sumatoria total= 2,532 contestaciones buenas o acertadas.

by Para todss las contestaciones malas o falsas: 31.44% de errvor.
Medias 116.3 = 1146 contestaciones errdneas.

Sumatoriz total= 1,743 total de contestaciones errongas.

<) Para todas las contestaciones que no sablan o no realizaron

ry ey

las operaciones: 22.94%.

Media: B84.87=83 no sabian o no realizaron las operaciones.

Sumatoria btotal: 1,273 contestaron en alguna ocasion que no sabila

simplamnente no  contesto.

168




#Total de contestaciones

£ B
D300,

cusstionarios:

Conclusidns oscilaron

buenas (45.462%), lo cual

arriba de la

o
i}

e
Ma s

indica que =i hay un

las contestaciones

105
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preguntas  de  los

de acierto

conocimiento

ignorancia sobre el nuevo peso.
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&.6 PRUEBA DE REGRESION PARA LA ESCALA DE
ACTITUDES HACIA EL "NUEVO PESO"

PROBLEMA:

Friste regresion estadisticamente significativa entre la
varible Actitud Haciaz ]l Nuevo Peso, sobre las variasbles de edad,
afectividad, comunicacion, escolarided, politica, aconomia,

practica y percepcion?
HIPOTESIS:

Ho: No hay regresion estadisticamente significativa entre la
variable Actitud Hacia el Nuevo Peso, sobre las varibles cle
edad, afectividad, comunicacidn, escolaridad, politica, economia,
practica y percepcidn.

He BO=0 & BRedad=0 ¢ Rafectividad=0 ¢ Bocomunicacidn=0 A
Bescolaridad=0 ¢ Bpolitica=0 ¢ Beconomla=0 ¢ PBprdctica=0 o6
Bpercepcidn=0, en el modelo Actitud Hacia el Nuevo Peso sobre
edad, afectividad, comunicacidn, escolaridad, politica, economia,
practica y percepcion.

Ha: 8Si hay regresidn estadisticamente significativa entre las
variable Actitud Hacia el Nuevo Peso, sobre las variables de
edad, afectividad, comunicacion, escolaridad, politica, economiz,
pridctica v percepcidn,

Ha: BO4O & Bedadd0 ¢ Bafectividad40 & Becomunicacidntd ¢ Bescola-
ridad-+0 & Bpolitica+dO () Beconomia+0 & Bpractica+d ]
Bpercepcidnt+d, en el modelo Actitud Hacia el Nuevo Peso sobre
edad, afectividad, comunicacidn, escolaridad, politica, economia,
practica vy percepcidn.

*Ver tablz de valores de la regresidn.
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PRUEBA DE REGRESION

VARIABLES:

Sea la variable dependiente la Actitud Hacia &1 Nuevo Peso
(ANP ) .

Sean las Varibles Independientes la edad, la afectividad, la
comunicgcion, la politica, la economiz, 1z practica, la
escolaridad v la percepcidn.

CONFIANZA:

De 99% a= .05

BASE DE RECHAZO:

Rechazar i a8 825 menor que a.

COMPROBACION:

a=.0h a<a La Ho se rechaza.

CONCLUSION:

Con .08 de significancia, s rechaza la Ho, hay evidencia
estadisticamente significativa, que nos indicz gque muinte
regresion en el modelo, es decir, que al menos una pendiente del
modelo es diferente de 0.



6.7 RESULTADOS DE LA ESCALA
"ACTITUD HACIA EL NUEVO PESO"

Resultados de cada item de la escalz, cada uno ocon su

contrario.

1. La informacidén gque se ha dado es suficiente para entender el
manejo del nuevo peso.

~RESULTADOS =
TOTALMENTE DE ACUERDO 13.0%
DE ACUERDO RICRCYA &
INDIFERENTE 13.0%
EN DESACUERDO 26.8%
TOTALMENTE EN DESACUERDO 10.8%

CONCLUSION: E1 36.46% de la muestra considerd que ha sido
suficiente la informacidn que se dio sobre le nuevo peso.

1&. Ha ocasionado muchos problemas la falta de informacidn sobre
el uso del nuevo peso.

-RESULTADDS

TOTALMENTE DE ACUERDD 11.4%
DE ACUERDO 2R.T7%
INDIFERENTE 16.1%
EN DESACUERDO ShH.BY*x%
TOTALMENTE EN DESACUERDO 11.1%

CONCLUSION: El 3246.8% de la muestra considerd que no ha ocasionado
muchos problemas la falta de informacion sobre el nuevo peso.

2. El volumen gue ocupan las nuevas monedas hacen sentir gue s
cusnts con poco dinsro.
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~RESULTADDSE

TOTALMENTE DE ACUERDD 14.9%
DE ACUERDO 2RI
INDIFERENTE 12.7%
EN DESACUERDO 1. 6U%x
TOTALMENTE EN DESACUERDD 18.6%

CONCLUSION: E1 31.6% de la muestra considerd gque las nuevas
monedas no hacen sentir gque se cuenta con poco dinsro.

17. A pesar del volumen de las monedss, es verdad que nuestro
peso ahora "es mas fuerte y vale méds".

~RESULTADDS :
TOTALMENTE DE ACUERDO 13.3%
DE ACUERDO 21.9%
INDIFERENTE 16.2%
En DESACUERDO 33.8%%%
TOTALMENTE EN DESACUERDO 14.8%

CONCLUSION: El 33.8% de la muestra considerd que el nuevo peso no
es mis fuerte ni vale méds.

g

Je Los nuevos billetes no causan problemas para identificarlos.

~RESULTADOS 1
TOTALMENTE DE ACUERDO 20.3%
DE ACUERDO 25.4Y%
INDIFERENTE &H.8Y
EN DESACUERDO S1l.1lv%ws
TOTALMENTE EN DESACUERDD 16.5%

CONCLUSION: El  31.1% de la muestra considerd que los nuevos
billetes si causan problemas para identificarlos.

20, El cambio en la denominacidn de los billetes causa confusidan
a1l no distinguirse la cantidad marcada.

~RESULTADOS :

TOTALMENTE DE ACUERDO 8.4%
DE ACUERDO LA
INDIFERENTE 13.2%
EN DESACUERDO 3E.8%
TOTALMENTE EN DESACUERDD 10 35%
CONCLUSION: E1 34.3% dela muestra considerd que los billetes

causan confusiodn al no distirguirse la cantidsad marcada.
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4. 6 la gente con dinero no les causd problemas el cambio de
moneda porgue ellos solo usan chegues y tarjetas de crédito.

~RESULTADOS

TOTALMENTE DE ACUERDO 7. 8%
DE ACUERDO 25.4%
INDIFERENTE 20.0%
EN DESACUERDO I8 2%%E
TOTALMENTE EN DRESACUERDO 14.6%

CONCLUSION: Fl1 32.2% considerd gque si causan problemas g la gente
rica el cambio de moneda.

1%9. El manejo de tarjetas de crédito y el llenado de cheques en
nuaevos pesos, #5 un acto que se les dificulta a la gente rica.

~REGULTADOS :

TOTALMENTE DE ACUERDO 8.4%
DE ACUERDO 18.46%
INDIFERENTE I0.3%
EN DESACUERDO I5 DY
TOTALMENTE EN DESACUERDO 2.2%
CONCLUSTION: Bl 33.5% de la muestraz con siderd gque no se las

dificultd a la gente rica el cambio de moneda.

£

9. Es un orgullo para los mexicanos el nuevo peso.

-~RESULTADOS :
TOTALMENTE DE ACUERDO 11.6%
DE ACUERDO 18.4%
INDIFERENTE 29 5%%%
EN DESACUERDD A
TOTALMENTE EN DESACUERDO 17.8%

CONCLUSION: La mayorlas de la muestra se mostrd indiferente, pero
2l Z22.7% cedid a decir que no es un orgullo el nuevo peso.

182. El nuevo disefMo de ls moneda mexicana es vergonzoseo en
comparacidn con las monedss extranjeras.

~RESGULTADOS =

TOTALMENTE DE ACUERDO 11.1%
DE ACLUERDO 24 . 86%
THNDIFERENTE 2ELTY
EN DESACUERDO 268 EE
TOTALMENTE EN DESACUERDD 14.9%
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CONCLUSION: El  246.8% de la muestra considerd que no SN
vergonsosas las nuevas monedas.

. Bl hacer monedas de menor tamafbio indica gue habrd devaluacidn.

~RESUL TADOS :

TOTALMENTE DE ACUERDO 14.4%
DE ACUERDO 24.1%
INDIFERENTE 21.6%
EN DESACUERDO 29.7%%
TOTALMENTE EN DESACUERDOD S.2

CONCLUSION: E1 29.7% de la muestra considerd que =1 cambio no
lleva a ninguna devaluacidn.

23. Por la estabilizacidn actual del peso no es posible que hava
una devaluacidn.

~REGULTADOS =
TOTALMENTE DE ACUERDO 10.8%
DE ACUERDO 29.5%=
INDIFERENTE 21.9%
EN DESACUERDO F0 Q%%
TOTAHLMENTE EN DESACUERDO 8.1%

CONCLUSTION: El 30.0% de la muestra considerd que no es posible
que haya una devaluacidon, aungue el 29.35% considerd que tal ves
=1

7. Para no causar conflicto las nuevas monedas, s6lo se les
hubiera cambiado la denominacidn a las anteriores.

-RESULTADDS :
TOTALMENTE DE ACUERDO 12.2%
DE ACUERDO 22.7%
INDIFERENTE 15.1%
EN DESACUERDO RI-RA S
TOTALMENTE EN DESACUERDO 15.5%

CONCLUSION: E1 36.5% de la muestra considerd gque si fus acerbado
cambriar la denominacidn.

i

22. Fue aceritado cambiarle el diseMo a todas las monedas.
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~RESULTADOS

TOTALMENTE DE ACUERDO 7L 0%
DE ACUERDO 2E.2%
INDIFERENTE 26. 8%
EN DESACUERDO 3. D%
TOTALMENTE EN DESACUERDO G.5%
CONCLUSION: El1 33.5%% de la muestra considerd gue no fue aceritado

cambiarle gl diseMo a las monedas.

g, El redondeo beneficia a8l trabajador.

~RESUL.TADOS
TOTALMENTE DE ACUERDO 10.0%
DE ACUERDQ 21 .6%
INDIFERENTE 28.9%
EN DESACUERDO 2P .5 E
TOTALMENTE EN DESACUERDO 10.5%

CONCLUSION: E1  29.5% de la muestra considerd que el redondeo
perjudica al trabajador.

LR

8, Los Gnicos afectados con el redondeo son los trabajadores.

~RESULTADOS =
TOTALMENTE DE ACUERDO 10.8%
DE ACUERDO 26 .8%
INDIFERENTE 19.8%
EN DESACUERDO I5.8%%x
TOTALMENTE EN DESACUERDO 9.5%

CONCLUSTON: El 32.8%4 de la muestra considerd que los trabaiadores
no son los dnicos afectados comn el redondeo.

Y. El tamabMo de las nuevas monedas facilita hacer operaciones
rapidas.

~RESULTADDS :

TOTALMENTE DE ACUERDO 14.9%
DE ACUERDO 25.9%
INDIFERENTE 14.1%
N DESACUERDO RV A S
TOTALMENTE EN DESACUERDO 2.2%
DOMCLUSTION: E1 Z22.2% de la muestra considerd que es enredoso

hacer operaciones por al tamatMo de las nevas monedas.
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24, Es  lento v confuso hzcer operacioness por el tamabo de las

nuevas monsdas.

~RESULTADOS .
TOTALMENTE DE ACUERDO
DE ACUERDO
INDIFERENTE
EN DESACUERDO
TOTALMENTE EN DESACUERDO

8.9%
I2.4%
135.0%
S5 . 1%es
10.5%

CONCLUSION: E1 35.1% de la muestra considerd que es fdacil hacer

pperacionss con las nuevas monedas.

10. El Gobierno Mexicano cambio lz denominacidén de la moneda para

ocultar la inflacidn.

~RESULTADDS :
TOTALMENTE DE ACUERDO
DE ACUERDO
INDIFERENMTE
EN DESACUERDO
TOTALMENTE EN DESACUERDD

11.4%

AL S
andt a al fe

19.5%
S0.8% =
15.11%

CONCLUSION: E1 230.8% de la muestra considerd que el gobierno no

quizd acultar la inflacidn.

29. El cambio de moneda es una medida
gobierno por el control gue se tiene sobre la

~RESULTADOS :
TOTALMENTE DE ACUERDOD
DE ACUERDO
INDIFERENTE
EN DESACUERDO
TOTALMENTE EN DESACUERDO

acertada que tomd el

inflacidn.

10.35%
26.8%%%
26.5%R

27 .I% %%
8.9%

CONCLUSION: El1  27.3% de la muestra considers gue el cambio de

moneda no fue una medidas acertada.

11. PFara que nuestras monedas tengan valor deben ser de gran

tamaMo.

~RESU.TADOS »
TOTALMENTE DE ACUERDD
DE ACUERDO
INDIFERENTE
EN DESACUERDD
TOTALMENTE EN DESACUERDD
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CONCLUSION: El 35%.1 de la muestra considerd gque para que
monedas tengan valor deben ser de gran tamabo.

Zi. Fl valor de nuestras monedas no esta 2n su btamaMo sino &n
material del que estidn hechas.

~RESULTADDS :
TOTALMENTE DE ACUERDD 10.5%
DE ACUERDO AL A 5
INDIFERENTE 18.9%
En DESACUERDO 2h.1%
TOTALMENTE EN DESACUERDO 12.4%

CONCLUSION: E1 23.0% de la muestra considerd gque =21 valor de

las

el

las

monedas no esta en el tamabo sino en el material del que esten

hechas.

12. Es preferible manejar viejas monedas que nuevas.

~RESULTADOG :
TOTALMENTE DE ACUERDO 8.9%
DE ACUERDO 18.46%
INDIFERENTE 29.5%%
EN DESACUERDO JO.OY w®
TOTALMENTE EN DESACUERDO 12.4%

CONCLUSION: E1  30.5 % de la muestra considerd gue es mejor

manejar nuevas monedas que viejas.

28. Es mejor manejar nuevas monedas que viejas.

~REGULTADOS :

TOTALMENTE DE ACUERDO F.5%
DE ACUERDO 26T E
INDIFERENTE 262U
EN DESACUERDO 27 JINRRRE
TOTALMENTE EnN DESACUERDO 10.5%
CONCLUSION: E1  27.3% de la muestra considerd gque es mejor

manejar vieias monedas que nuevas.

13, Duesta dificultad adaptarse al manejo del nuevo [ESEo.
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~RESULTADDS

TOTALMENTE DE ACUERDO 12.2%
DE ACUERDO 28.1%
INDIFERENTE 17 .0%
EN DESACUERDO RSN 5
TOTALMENTE EN DESACUERDO 12.8%
CONCLUSTON:  E1 T0.5% de la muestra considerd que no cuesta

trabajo adaptarse al manejo del nuevo peso.

\

A0, Es muy sencillo aprender el manejo del nuevo peso.

~RESULTADOS :

TOTALMENTE DE ACUERDO P.7%
DE ACUERDO Z5 .7 U
INDIFERENTE 13.8%
EN DESACUERDO 29.5%
TOTALMENTE EN DESACUERDO 1i.4%

CONCLUSION: E1 I5.7% de la muestra considerd que @s oy
sencillo aprender =1 manejo del nuevo peso.

14, Las nuevas monedas se pierden con facilidad.

—~RESULTADOS

TOTALMENTE DE ACUERDO 21 .6%
DE ACUERDO 18.44%
INDIFERENTE & . 8%
EN DESACUERDGO 26.8%%
TOTALMENTE EN DESACUERDO 26.8%%x%
CONCLUSTION: k1 26.8% de la muestra considerd Cjue
afirmativamente gue las nuevas monedas no se plerden Con

facilidad.

26. Ee mids fdcil y comodo cargar ar las nuevas monedas.

-RESULTADDS :

TOTALMENTE DE ACUERDO 11.9%
DE ACUERDO S8.4%%x%
INDIFERENTE 13.8%
EN DESACUERDO 24.1%
TOTALMENTE EN DESACUERDD L. 2%

CONCLUSION: E1 38.4% de la muestra considerd que es mis faoil v
comodo cargar las nevas monedas.
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1%, Las scciones del gobierno sélo perjudican a la clase
trabaiadors.,

~RESGULTADOS :

TOTALMENTE DE ACUERDO 10.8%
DE ACUERDO 20.3%
INDIFERENTE 20.8%
EN DESACUERDO AR A S 2
TOTALMENTE EN DESACUERDO 1&6.2%

CONCLUSION: E1  32.2% de lz muestra considerd gue las acclonss
de gobierno no perjudican a los trabajadores.

27. Las medidas gubernamentales son tomadas en beneficio de los
trabajadores.

~RESULTADOS :
TOTALMENTE DE ACUERDOD 10.0%
DE ACUERDDO 21.4%
INDIFERENTE 1. 4%
EN DESACUERDO 27 4%
TOTALMENTE EN DESACUERDO 10.0%

CONCLUSION: E1 31.4% de la muestra se mostrd indiferente ante
esta afirmacidn, pero el 27.4% manifestd que las medidas
gubernamentales perjudican a3 los trabajadores.
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CONCLUSIONES

La implantacidén de la nueva reforma monetaria fue necesaria
para la remonetizacion de la economia, asl como para recuperar la
soberania monetaria perdida. La estabilidad de la moneda, no es
shlo indispensable para evitar la inflacidn, sino gue constituye
ia base de la confianza del sistema scondmico gque para nuestro
pais tiene una importancia muy especial, pues la moneda debe ser

atractiva para los inversionistas.

La inflacidn que se sufre actualmente es un fendmeno sumamente
complejo, pero ante la posibilidad histdrica unica de llevar a
cabo  wuna erradicacidn total de esta ya en los dltimos sexenios

presidenciales se han  intentado dar las bases para ello.

H5in embargo, la inflacion se ha subsidiadeo por la misma
sociedad, travendo un  amplio margen de subvaluacidn s s
monedz . Este gran mal requerla de un gran remedio, orear una
nuEva unidad monetaria ha sido 2]l modelo e solucidn

antiinflacionaria muy atractivo no solamente para México, sino

tambidén paras muchos palses,
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Y  bien, después de haberse creado en ruestro pals =1 nuevo
pesa, queds ahora la renuncia del gobierno de emitir dinero  en
ercesn  que acrecente de manera subvaluada snlamente digitos al

Tean mexicano, disminuyendo con esto el poder adguisitivo de

sete. Poniendo esta precauvcidn, a la larga se hard del gobiarno
una entidad no sdlo mis eficiente sino mds representativa, cuando
cuente  con & confianra de una poblacidn agradecida por la
desaparicion del fantasma de la inflacidn. La respussta  obtenida
por esté cambio, serd una prueba importante para ver si el modelo
necliberal de manejo de la economia solo requerird de un ajuste

"pransitorio” o si es preciso cambiar drédsticamente de modelo.

Fl estudio realizado nos llevd a explicacionss mds alla de 1o
gque se pudo haber observado sédlo en dmbitos psicosociales. La
necesidad de trabaizr en forma interdisciplinariaz resulta mids
importante en el estudio de las actitudes que en otras muchas
actividades, porgue se encuentran explicacionss a fendmenos, que
directs o indirectamete repercuten en la formacidn de oreencias

Yy valores.

El haber echado mano de algunas obtras disciplinas que nos
coadyuvardn  al andlisis de la actitud para con el peso mexicano

tw ] ¥ implantacidn de la reforma monetaria en 1995, SE

sncontraron factores psicoldgicos gque podreilan rescatarse, en un

P ]

’

modelo mds de cambio de zctitudes gue de mansEras masiva se  quiersa

implantar,




De  hecho, la comunicacidn persuasiva gue se wtilizd en  la
publicidad del nuevo peso, fue muy eficaz, pues tata s bazd en
@l principio de la satisfaccidn necesariz, es decir, la gente
llegd a darse cuenta de que era ventajoso aprender 21 manejo de

la moneda =i es que no deseaba gue otros  abusaran de la

Lt

ignorancia sobre la falta de conocimiento del cambio, meadiante

csta necesidad el proceso de aprendizaje se vid agilizado.

'y

Las creencias, parte importante del proceso cognoscitivo,

fueron la base gque tuveo el ciudadano para argumentar una posible
devalucidn, la euperiencia de aMos atras haclian creer ello, es
decir, todo el camulo de experiencias  sobre los procesos
inflacionarios y devaluatorios, permitem una predisposiciaon a lo
mds lamentable que pueds acontecer, por ello no se vela con

benepldicito 1 cambio monetario.

Las creencias valores y actitudes tienden 8 avudar a lasg
personas  a esperar acontecimientos que yva han sucedido otras
veces vy asl hacerles frente. Como estas disposiciones proviensn
de triunfos vy fracascs del pasado, no se desechan facilmente. Kl
confiar en ellos ez parte de un principio  fundamental de la

economis personal, v ogue siempre que ses conveniente, hay gue

aplicar soluciones pasadas a problemas presentes.
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